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安全文化的定义理论与方法研究


王　秉，吴　超
（中南大学 资源与安全工程学院，湖南 长沙 ４１００８３）

摘　要：为明晰安全文化的定义理论与方法，进而提出较为恰当而科学的安全文化定义，基于扎根理论研究法，
构建安全文化定义的４要素模型，并得出安全文化定义的逻辑表达式与理论上的安全文化定义的种类数，即为
１２０种。基于此，对现有安全文化定义进行推理及其争议解释。此外，从安全文化学高度，构建安全文化的概念
模型，并提出安全文化的新定义。结果表明，安全文化是人类在存在过程中为维护人类安全（包括健康）的生存

和发展所创造出来的关于人与自然、人与社会、人与人间的各种关系的有形无形的安全成果。
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　　据考证［１］，安全文化源于安全氛围（１９８０年
ＺＯＨＡＲ［２］首次使用并定义安全氛围）。但安全文化
作为学术概念，国际原子能机构（ＩＡＥＡ）［３］于１９８６
年才首次正式提出，并于１９９１年首次提出安全文
化的定义［４］。至此，安全文化得到了众人关注与

讨论。

安全文化是近３０年内安全科学领域的研究热
点，特别是已开展诸多学科层面的理论研究（如

安全文化学核心原理［５］、方法论［６］、基础性问

题［７］，及其学科分支比较安全文化学［８］、安全文

化符号学［９］与安全民俗文化学［１０］的建构研究

等）。理论而言，明确安全文化的定义理应是开

展安全文化学理论与应用研究的逻辑起点。但遗

憾的是，至今学界对安全文化定义仍未达成共

识，争议颇多，且对现有定义存在的争议尚未做

出合理而严谨的解释［１１－１７］。此外，尽管现有的

各安全文化定义均具有一定的合理性，但它们大

多是基于安全文化应用研究提出的，未能穷尽安

全文化的内涵与外延，及顺应文化学与安全科学

发展的总趋势，且目前尚未有基于安全文化学高

度提出的安全文化定义，严重阻碍安全文化学研

究与发展。因此，给予安全文化一个较为恰当而

科学的定义，依然是当下安全文化学研究与讨论

的重点。

鉴于此，基于扎根理论研究法，以现有诸多

安全文化定义的为基础，笔者深入探讨安全文化

的定义理论与方法，并从安全文化学高度，尝试

提出安全文化的新定义，以期对现有安全文化定

义存在的争议做出尽可能合理的解释，并促进安

全文化学研究与发展。

１　安全文化定义的要素及逻辑表达式

１１　安全文化定义的要素模型
基于扎根理论研究法［１８］，笔者通过全面考察、

梳理、归 纳 与 分 析 现 有 诸 多 安 全 文 化 定

义［１１－１７，１９－２４］，发现各种不同的安全文化定义基本

上是有规律可循的。基于此，笔者总结并提炼出

安全文化定义的４要素，即定义方式、文化观、安
全视角与最终目的，即学界一般均基于不同的定

义方式、文化观、安全视角与最终目的，对安全

文化进行定义。由此，构建安全文化定义的４要素
模型，如图１所示。由图１可知，可用同一平面内
的４条线段分别表示４个不同的安全文化定义要
素，并将４条线段首尾依次连接构成一个封闭四边
形，则表示安全文化被定义，即为安全文化定义

的４要素模型。简言之，通过分别设定４个不同边
界条件（安全文化定义的４要素相当于界定安全文
化概念的 ４个边界条件）就可对安全文化进行
定义。
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表１　安全文化定义的４要素含义

一级要素 二级要素 含义 备注说明

Ａ
（定义方式）

ａ１
（要素描述型）

将安全文化要素（即内容，如安全价值观与安全行为准则等）进行罗

列，一般具体但复杂，易于一般人对安全文化内容与构成等的理解与

把握。

ａ２
（价值认定型）

从安全文化的价值（即功用或意义，如对安全绩效、安全态度、安全

行为与安全管理风格等影响）方面出发，对安全文化进行定义。

ａ３
（主体限定型）

通过限定安全文化主体（一般限定为人类或组织，组织如企业与单位

等），对安全文化进行定义。

ａ４
（“属＋种差”型）

基于种的角度，安全文化是文化的子集；基于属的角度，其又诞生并应用

于人们安全生产、生活领域。故可用“种＋属差”方法对其进行定义。

一般是１种或多
种定义方式结合

使用来定义安全

文化。其中，要

素描述型使用最

为普遍。

Ｂ
（文化观）

ｂ１
（广义文化观）

基于广义文化观（广义文化观认为人类的一切活动及其结果都是文化，

涵盖物质的、制度的与精神的各个层面），对安全文化进行定义。

ｂ２
（狭义文化观）

基于狭义文化观（狭义的文化仅指与政治、经济等相并列的精神活动

及其产品），对安全文化进行定义。

安全文化定义有

按“狭义文化观

→广义文化观”
的过渡趋势。

Ｃ
（安全视角）

ｃ１
（大安全视角）

基于大安全（主要包括自然灾害、事故灾难、公共卫生安全与社会公

共安全）视角，对安全文化进行定义，更能体现安全文化的整体性。

ｃ２
（生产安全视角）

基于生产安全（仅指企事业单位在劳动生产过程中的人身安全、设备和产

品安全，以及交通运输安全等）视角，对安全文化进行定义，较具体。

安全文化定义有

按“生产视角→
大安全视角”的

过渡趋势。

Ｄ
（最终目的）

ｄ１
（安全）

仅以安全文化是为保障个体或群体等的安全（如免受安全威胁与事故

伤亡及财产损失等）这一层最终目的来定义安全文化。

ｄ２
（安全＋健康）

以安全文化是为保障个体或群体等安全与健康（指人在身体、精神和

社会等方面都处于良好的状态）这两层最终目的来定义安全文化。

安全文化定义有

按“安全→安全
＋健康”的过渡
趋势。

图１　安全文化定义的４要素模型

１２　安全文化定义的要素之含义
基于文献［１１－１７，１９－２４］，对安全文化定义的４要

素之含义进行解释（表１）。
１３　安全文化定义的逻辑表达式及种类数

基于图１与表１，显而易见，可将安全文化定
义用逻辑表达式抽象表示为：

Ａ Ｂ Ｃ Ｄ安全文化定义。 （１）

式中：Ａ＝｛ａ１，ａ２，ａ３，ａ４｝；Ｂ＝｛ｂ１，ｂ２｝；Ｃ＝
｛ｃ１，ｃ２｝；Ｄ＝｛ｄ１，ｄ２｝；且在每一个安全文化定义
中，一级要素Ａ可取１个或同时取多个与之对应的
二级元素，其他一级要素仅可取１个与之对应的二
级要素。由式（１）可知，尽管不同定义者给出的安
全文化定义可能存在一些微小差异，但理论而言，

若究其根本（即所强调的重点内容），它们无外乎

是上述４个安全文化定义的一级要素所对应的二级
要素的不同选取（即设定）所形成的不同组合而已。

由此，若忽略各安全文化定义的具体表述的细微

差异，根据逻辑运算法则与排列组织知识，可得

出安全文化定义的总种类数，即

安全文化定义的总种类数＝（Ｃ１４＋Ｃ
２
４＋Ｃ

３
４＋Ｃ

４
４）·Ｃ

１
２·

Ｃ１２·Ｃ
１
２＝１２０（种）。 （２）

由式（２）可知，理论上，安全文化定义的种类
数总计有 １２０种。换言之，无论何种安全文化定
义，均可通过分析与提炼其重点内容后，将其归

入１２０种安全文化定义中的其中某１种。此外，由
此观之，安全文化存在众多定义是理所当然的。

２　现有安全文化定义的推理及其争议
解释

２１　现有安全文化定义的推理
由上述可知，基于安全文化定义的逻辑表达

式，即式（１），可通过逻辑推理导出所有安全文
化定义。鉴于此，笔者基于式（１），选取国内外
８个安全文化定义者（包括著名安全文化学者或机
构）［１２，１５－１６，１９－２４］给出的较具代表性且广泛使用的

典型安全文化定义进行逻辑推理（表２）。与此同
时，也对式（１）的普适性、科学性与合理性进行
验证。

１０２
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表２　基于安全文化定义逻辑表达式的现有安全文化定义推理举例

序号 定义者 定义 设定的主要二级要素 逻辑表达式表示

１
ＩＡＥＡ：
ＩＮＳＡＧ

安全文化是存在于单位和个人中的种种安全素

质和态度的总和。
ａ１、ａ３、ｂ２、ｃ２、ｄ１ （ａ１Λａ３）Λｂ２Λｃ２Λｄ１定义１

２
ＨＳＣ：
ＡＣＳＮＩ

一个单位的安全文化是个人和集体的价值观、

态度、认知、能力和行为方式的综合产物。它

确定在健康和安全管理上的承诺、工作作风和

精通程度。

ａ１、ａ２、ａ３、ｂ２、ｃ２、ｄ１ （ａ１Λａ２）Λａ３Λｂ２Λｃ２Λｄ１定义２

３ Ｏｓｔｒｏｍ
安全文化是组织的信念与态度在组织运作、程

序及政策等方面的反映，进而对安全绩效产生

影响。

ａ１、ａ２、ａ３、ｂ２、ｃ２、ｄ１ （ａ１Λａ２）Λａ３Λｂ２Λｃ２Λｄ１定义３

４ Ｃｌａｒｋｅ
安全文化是组织文化的一个子集，是与健康和

安全有关的信念和价值观。
ａ１、ａ２、ａ４、ｂ２、ｃ２、ｄ２ （ａ１Λａ２）Λａ４Λｂ２Λｃ２Λｄ２定义４

５ 曹琦 安全文化是安全价值观与行为准则的总和。 ａ１、ｂ１、ｃ１、ｄ１ ａ１Λｂ１Λｃ１Λｄ１定义６

６ 罗云
安全文化是人类安全活动所创造的安全生产、

安全生活的精神、观念、行为与物态的总和。
ａ１、ａ３、ｂ１、ｃ１、ｄ１ （ａ１Λａ３）Λｂ１Λｃ１Λｄ１定义７

７
毛海峰

（《导则》）

企业安全文化是被企业的员工群体所共享的安

全价值观、态度、道德和行为规范组成的统

一体。

ａ１、ａ３、ｂ２、ｃ２、ｄ２ （ａ１Λａ３）Λｂ２Λｃ２Λｄ２定义８

８ 傅贵 安全文化就是安全理念。 ａ１、ｂ２、ｃ１、ｄ２ ａ１Λｂ２Λｃ１Λｄ２定义９

　　注：①ＩＡＥＡ：ＩＮＳＡＧ———国际原子能机构国际核安全咨询组；②ＨＳＣ：ＡＣＳＮＩ———英国健康与安全委员会核设施安全咨询委员会；③
《导则》———《ＡＱ／Ｔ９００４－２００８企业安全文化建设导则》；④安全文化概念最诞生于生产安全领域，因此，上述安全文化定义中未注明的“组
织”一般指企业，且侧重于生产安全领域，故笔者认为这种安全文化定义是基于生产安全视角提出的；⑤对于目前尚未有具体文献对上述
各安全文化定义中“安全”的含义明确解释为“安全（包括健康）”之意的，笔者暂且认为其最终目的仅为安全。

　　由表２可知，现有安全文化定义均可基于安全
文化定义的逻辑表达式进行推理表达，从而证明

式（１）具有普适性、科学性与合理性。需指出的
是，显而易见，笔者的④与⑤两点主观假定，并
不影响上述对式（１）的普适性、科学性与合理性的
验证结果，这是因为即便假定有偏差，但式（１）所
表达的逻辑关系依然成立。

２２　现有安全文化定义的争议解释
其实，安全文化定义和安全文化本身是两码

事，因而，显而易见，安全文化定义与安全文化

本身二者各自的历史发展也应是两码事，二者不

可相混淆。文献［２５］指出，每种文化类型本身仅有

一种能够被认同的存在方式。同样，对于安全文

化这种文化类型，不同学者均尝试通过各自对安

全文化的自我认知而给予安全文化定义，但因不

同学者对安全文化的认知存在差异，从而致使安

全文化存在诸多定义。由表２可知，不同定义者提
出的不同安全文化定义均具有一定的合理性和优

缺点，只是各自选取（即设定）的４个安全文化定
义的一级要素所对应的二级要素（即切入点或角

度）不同而已，这可视为导致形成众多安全文化定

义的直接原因。究其根本原因，主要有定义者的

研究与实践需要的不同、定义者的学术习惯的不

同、历史背景的不同、其他类型文化定义的影响

与多元安全文化解释方法的客观存在５个原因。基
于文献［１５－１６，２５－２６］，对各根本原因分别进行解释

（表３）。

３　安全文化的新定义

３１　一种新的安全文化定义方法的提出
综上所述，笔者提出一种安全文化定义方

法，即

现有定义 →
分析与总结

共性与差异（发现规律） →
归纳与提炼

定义的要素 →
优选与推理

新定义。 （３）
由式（３）可知，因安全文化存在诸多定义，由

此，可按以下３步提出安全文化的新定义：①基于
扎根理论研究方法，根据现有安全文化定义，分

析与总结出现有安全文化定义的共性与差异，即

发现它们间的联系与规律；②根据现有安全文化
间的联系与规律，归纳与提炼出安全文化定义的

核心要素；③基于安全文化定义的要素，以“尊重
前人的安全文化定义研究成果，继承已有安全文

化定义的合理成分”为原则，以“立足现实，展望

未来”为基点，并根据自身的安全文化研究与实践

需要等，对各一级要素所对应的二级要素进行优

选与重新设定，进而推理导出新的安全文化定义。

２０２
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表３　安全文化定义存在诸多争议的根本原因

根本原因 具体解释

定义者的研究与实

践需要的不同

不同定义者根据自身的研究与实践需要，提出有利于或符合其自身的研究与实践需要的安全文化定义，

如表２中定义８的定义者侧重研究事故预防；表２中定义７的定义者侧重研究企业安全文化建设。

定义者的学术习惯

的不同

理论而言，因不同定义者的学术背景、知识储备、个人性格与对待学术的严谨程度等的差异，会

使不同定义者养成独特的学术习惯，由此导致不同定义者对安全文化的定义，特别是定义的具体

表述会存在诸多差异。

历史背景的不同

因安全文化概念最早正式提出是在核工业领域，随即延伸至高危行业，再到普通行业，且最初安

全文化应是由企业文化延伸而来，所以起初一段时间内的安全文化定义侧重于生产安全；但随着

近年来“大安全观”与“大文化观（即广义文化观）”，甚至是“新文化观”的逐渐形成，又使安全文化

的内涵逐渐发生了延伸与拓宽，故导致安全文化定义也随即发生了变化。

其他类型文化定义

的影响

安全文化作为一种典型的文化类型，即基于属的角度，安全文化应隶属于人类文化，此外，学界

普遍认为，组织安全文化应是组织文化的重要组成部分，因此，其他类型文化定义的变化会对安

全文化定义产生直接影响。

多元安全文化解释

方法的客观存在

根据解释学的观点，人文社会科学的解释方法不同于自然科学的解释方法，其不具重复性、唯一

性与定量性，它是多元的。多元的解释方法自然会得出诸多结论，而这些结论都有其合理性，对

社会现实都有某种程度的指导意义。安全文化作为安全社会科学的主要学科分支，按此推理，安

全文化的定义存在多元性也是必然的。

　　显而易见，这种新的安全文化定义方法具有
很强的科学性、严谨性与合理性，一定程度上摆

脱了或很大程度上减弱了个体主观性的影响，因

此，得出的安全文化定义也更具说服力和适用性。

其实，对于存在诸多争议的学术概念（如安全科学

领域的“安全”、“事故”与“风险”等），特别是人

文社会科学中的学术概念的定义，均可采用该定

义方法进行定义，其是一种新的定义方法，其也

应隶属于解释学的方法论范畴。

３２　安全文化定义的要素的优选与设定
笔者根据安全文化学研究、实践与发展需要，

以及安全科学发展动态与趋势，基于安全文化学

高度，借鉴文化学（包括企业文化学）相关经典著

作（或教材）［２５－２６］，并按照式（３）的步骤③的具体
要求，对安全文化定义的一级要素所对应的二级

要素进行优选与设定，具体见表４。
３３　安全文化的概念模型

安全文化是人类文化的重要组成部分，因此，应

基于整体主义路径，从安全科学视角出发去审视人类

文化整体，进而提出安全文化的定义。具体而言，就

是应以人的安全（包括健康）为纲领，提取并重新整合

人类文化中与安全有关的文化元素，构建出“珍爱生

命、关注人的安康、提升人的安康保障水平及其生产

与生活舒适度”为主旨的文化模式，即“人的生产与生

活关系和谐、安全价值高扬、安全意义丰富和安全态

度超迈”的文化模式。基于此，并根据表４对安全文
化定义的要素的分析、优选与设定结果，构建安全文

化的概念模型，如图２所示。
安全文化的概念模型的表明，宏观而言，基

于安全科学视角去审视人类文化整体，就可提出

安全文化的定义；具体而言，可分别从具体设定

的定义方式、文化观、安全视角与最终目的４个角
度去审视人类文化整体，就可界定出安全文化的

概念，这相当于用４个不同平面（即平面 ＡＢＣ、平
面ＡＢＤ、平面 ＡＣＤ与平面 ＢＣＤ）去截（即切）人类
文化整体（即三棱锥 ＡＢＣＤ的外接球），所形成的
三棱锥ＡＢＣＤ即为界定的安全文化概念。
３４　安全文化的新定义

综上所述可知，对于安全文化的定义，归根

结底是为让人们理解什么是安全文化。事实上，

安全文化是一个整体或具体，无论是何种安全文

化定义，就安全文化本身而言，都应拥有同样的

内涵和外延，即安全文化概念的界定对于客观存

在的安全文化而言应是可同一的。

由此，基于安全文化的概念模型与表４内容，
从安全文化学高度，对安全文化的新定义用逻辑

表达式进行表示，即为“（ａ３Λａ４Λａ５）Λｂ１Λｃ１Λｄ２
安全文化新定义”。由此，笔者尝试提出安全文化

的新定义：安全文化是人类在存在过程中为维护

人类安全（包括健康）的生存和发展所创造出来的

关于人与自然、人与社会、人与人间的各种关系

的有形无形的安全成果。一般而言，有必要对一

个简明精确的定义进行进一步解释。对安全文化

的新定义做以下４点具体解释。
（１）安全文化是由人类这一主体创造并享用

的，这是限定主体型的定义方式的体现。因此，

此定义强调人类这一主体，离开人类这一主体，

一切都没有了意义。此外，文献［２５］指出，文化是

由人类存在于地球期间创造的，因此，此定义用

“人类在存在过程中”这样的修饰语进行限定，是

３０２
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表４　基于安全文化学高度的安全文化定义的要素优选与设定〗

一级要素 二级要素 是／否选择 选择／排除的理由 补充说明

Ａ
（定义方式）

ａ１
（要素描述型）

否
理论而言，要素描述型的定义方式并不能穷尽安全文化的

所有内容，故排除ａ１。

ａ２
（价值认定型）

否

理应明确安全文化的价值是区分其与其他类型文化的关键，

但在定义时，可用 Ｄ要素来代替。为避免重复，故排
除ａ２。

ａ３
（主体限定型）

是
若安全文化离开了其主体，安全文化也就失去了意义，因

此在定义时安全文化应限定安全文化的主体，故选择ａ３。

ａ４
（“属＋种差”型）

是

安全文化是文化的子集，但其又诞生并应用于人们安全生

产、生活领域，因此“属 ＋种差”型定义方法可用，故选
择ａ４。

为避免要素描述

型定义方式的缺

陷，笔者补充１
种新的定义方

式，即要素总括

型，不妨将其设

为 ａ５，就其的

具体解释见安全

文化的新定义

解释。

Ｂ
（文化观）

ｂ１
（广义文化观）

是

ｂ２
（狭义文化观）

否

随着近年来大文化观（即广义文化观），甚至是新文化观的

逐渐形成，经典的文化学（包括企业文化学）文献就文化（或

企业文化）的定义绝大多数均基于广义文化观提出，此外，

就安全文化而言，安全器物形态尤为重要，且从广义文化观

定义安全文化，更有利于丰富安全文化学内涵。故选择ｂ１。

广 义 文 化 观

（即大文化观）

也是顺应文化

学发展趋势的

具体体现。

Ｃ
（安全视角）

ｃ１
（大安全视角）

是

ｃ２
（生产安全视角）

否

随着现代化与全球化时代的来临，人类已悄然迈入风险社

会，随即面临的安全问题日趋变多变杂，即由“点”变为

“面”，直至为“体”。显而易见，在风险社会这一时代与社

会背景下，树立大安全观是社会发展的现实需要和大势所

趋。为促进现阶段的安全文化学研究与发展，也必须树立

大安全观，故选择ｃ１。

大 安 全 视 角

（即大安全观）

与安全科学的

发 展 趋 向 相

吻合。

Ｄ
（最终目的）

ｄ１
（安全）

否

ｄ２
（安全＋健康）

是

早期在安全科学领域，“安全”一般侧重于表达其狭义的含

义；但目前在安全科学领域，绝多大数学者均认为“安全”

应包括“健康”之意，这已基本达成共识。由此观之，为保

持与目前安全科学领域中的“安全”含义的一致，安全文化

的最终目的应包含“健康”，即“安全＋健康”。故选择ｄ２。

为严谨起见，

在定义安全文

化 时， 应 用

“安全（包括健

康 ）” 加 以

限定。

图２　安全文化的概念模型

非常必要的。需指出的是，该定义中的“人类”包

括“个体与群体”，由此该定义就同时涵盖了个体

安全文化与群体安全文化，同时这也与目前学界

的主流观点相吻合。

（２）人类创造安全文化的目的是为人类自身的
安全（包括健康）生存和发展，这是最为重要的。

若人类与其他动物一样仅仅是限于本能的生存而

不是“安全（包括健康）地生存和发展”，那么，人

类与其他动物也就没有了区别，因此，安全文化

是人类有目的的创造。

（３）安全文化的涉及面极其宽广，是无法用描
述性的方式一一叙述穷尽的，但究其根本，无非

是关于人与自然、人与社会、人与人之间各种物

质与非物质的安全器物、行为、制度、思想、观

念、道德等关系而已，这即为表４中提及的要素总
括型的定义方式。此外，显而易见，该定义的本

质实则是“属＋种差”型的定义方式。
（４）理论而言，安全文化的定义总是根据人

４０２
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们的安全成果去界定，这是毋容置疑的，而此定

义强调的就是安全文化形成过程中所取得的所有

安全成果。安全文化既有历史的（但目前不再适

用或已消失的），也包括目前还存在的或正在服

务于人类的安全成果。另外，此定义强调的安全

成果可能是多种多样的，不限定于某种具体形

式，如有形的安全器物，无形的如安全理念、安

全制度与安全民俗等，它们都是人类的安全文化

成果。

４　结论

通过对安全文化的定义理论与方法的研究，

得到如下结论。

（１）安全文化定义的４要素为定义方式、文化
观、安全视角与最终目的，通过分别设定４个不同
边界条件（安全文化定义的４要素相当于界定安全
文化概念的４个边界条件）就可对安全文化进行定
义；基于安全文化的４要素模型，可得出安全文化
定义的逻辑表达式与理论上的安全文化定义的种

类数，即为１２０种。
（２）基于安全文化定义的逻辑表达式，可通过

逻辑推理导出所有安全文化定义，这表明安全文

化定义的逻辑表达式具有普适性、科学性与合理

性；导致形成众多安全文化定义的直接原因是不

同定义者选取（即设定）的４个安全文化定义的一
级要素所对应的二级要素不同造成的。究其根本

原因，主要有定义者的研究与实践需要的不同、

定义者的学术习惯的不同、历史背景的不同、其

他类型文化定义的影响与多元安全文化解释方法

的客观存在５个原因。

（３）“现有定义 →
分析与总结

共性与差异（发现规

律） →
归纳与提炼

定义的要素 →
优选与推理

新定义”是一

种新的安全文化定义方法，其应隶属于解释学的

方法论范畴；安全文化概念模型表明，以“尊重前

人的安全文化定义研究成果，继承已有安全文化

定义的合理成分”为原则，以“立足现实，展望未

来”为基点，基于整体主义路径，从安全科学视角

出发去审视人类文化整体，就可提出较为恰当而

科学，且有利于安全文化学研究与发展的安全文

化新定义。

（４）基于安全文化学高度，提出的安全文化的
新定义为：安全文化是人类在存在过程中为维护

人类安全（包括健康）的生存和发展所创造出来的

关于人与自然、人与社会、人与人之间的各种关

系的有形无形的安全成果。
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