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摘!要! 巨灾保险体系是城市巨灾风险管理工作的重要组成部分! 在减轻巨灾所带来的影响和损失上发挥了举

足轻重的作用! 加强巨灾保险体系建设及其落地程度可使城市经济稳定* 社会韧性提升+ 现行深圳市巨灾保险

制度发展稳定! 势头较好! 该文针对深圳市巨灾保险制度进行抽样调查分析巨灾保险体系建设实施效果+ 同时

将深圳市与国内其他典型城市进行对比研究! 并结合调查数据结果分析目前实施工作的不足之处并提出优化策

略! 旨在推动深圳市巨灾保险体系健康运行+
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!!在全球气候变化莫测和快速城市化的当今!

人口与财富高度集中! 巨灾风险不确定性突增!

给人类经济社会带来的损失呈现出几何级放大的
局面+ 如何降低巨灾风险带来的经济负面影响!

减轻政府* 组织及个体财政预算和平衡的压力成
为学术界所关注的热点+ 据此! 巨灾保险的概念
应运而生! 它是将重大突发事件所导致不可估量
的财产损失和严重人员伤亡的风险向时空两个维
度进行分散的保险产品! 以来减轻财政集中支付
压力! 是 风 险 冲 击 的 缓 冲 器! 经 济 社 会 的 稳
定器&"'

+

从国外文献与实践案例分析! 巨灾保险运行
的主要形式有三种" 政府主导购买产品和服务的
委托代理模式* 政府完全转移治理任务的纯商业
市场化运营模式以及政府与其他机构联合经营
(]]])模式&C'

+ 根据当前巨灾风险管理发展趋势!

以政府为主导! 通过与商业保险公司联合经营进
行市场合作的委托代理模式! 构筑具有非营利性
特征的巨灾保险体系! 重点关注灾前融资安排与
风险研判预警* 灾中救援与救助* 灾后重建资金
积累与补给* 防灾减灾贯穿整个巨灾保险体系保
障阶段! 是较为成功的巨灾保险体系实践经验+

不过国外巨灾保险的研究与实践虽给我们提供了
丰富的经验! 但其研究内容* 框架和使用场景普
遍具有针对性和局限性! 只能作为参考依据+

我国巨灾保险制度研究与实践起步较晚! 目
前落地巨灾保险的城市数量较为不足! 学术文献
大多关注于巨灾保险制度政策建设* 理论方法*

内在机理* 模型构建等! 较少聚焦巨灾保险参与
城市* 社区建设落地效果研究工作+ 如" 刘玮
等&D'论述 ]]]框架下政府与保险机构在地震巨灾
保险中的风险与风险分配机制! 为地震巨灾保险
提供新的理论支撑% 张卓群等&E' 从四个方面提出
促进我国巨灾保险发展建议! 其中包括运用新兴
信息技术* 激发保险公司业务积极性* 推动政企
合作等措施% 杨亮等&I' 构建出求解最优再保险策
略的理论框架! 论述了巨灾保险基金规模理论表
达式并进行实证研究! 以提升巨灾保险基金规模
测算精度% 吴伟达等&B' 阐述我国巨灾保险试点不
足之处! 认为政府介入市场需坚持适度性原则可
保障巨灾保险健康发展% 陈亚男等&A' 以北京为例
提出了关于超大型城市推进地震巨灾保险的若干
建议% 刘水杏等&K'论述巨灾保险发展的国际经验!

为我国开展巨灾保险制度提供一定参考依据+

在此背景之下! 本文选取深圳市作为研究区
域! 认为其是我国东南沿海超一线大城市! 地理
的独特性* 系统的复杂性* 经济影响力的重要性
均使得针对其巨灾保险落地情况的研究和分析具
有较高的价值+ 本文将深圳市巨灾保险运作模式
与典型试点城市进行横向对比分析! 为深圳巨灾
保险体系发展借鉴经验! 并采用问卷调查法来聚
焦深圳市巨灾保险体系开展的实际情况! 在此基
础上! 结合统计资料与数据! 分析其不足之处并
提出优化策略! 以期为推动我国巨灾保险机制落
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地健康发展提供参考依据+

"!深圳市与其他典型城市巨灾保险对
比分析

!!本文选取我国几个典型试点城市实施情况简
要论述目前巨灾保险落地现状+ 宁波市政府依据
当地受灾特点! 将台风* 龙卷风* 强热带风暴*

暴雨* 洪水和雷击等自然灾害及其引发的次生灾
害作为救助保障灾种内容! 保障对象为巨灾发生
时处于宁波市行政区域内的所有自然人! 以及宁
波市行政区域内常住居民的家庭财产% 此外! 还
设有巨灾基金! 以广泛吸收企事业单位* 个人*

非政府组织等社会捐赠资金! 充分调动各方力量
来用于补偿超过保险公司赔偿限额范围外的居民
人员伤亡抚恤和家庭财产损失救助&J'

+ 大理市从
当地发生频率高* 损失惨重的地震灾害实际情况

入手发展农房地震保险体系! 以政府和保险公司
合作化模式提供每年 I 亿元的地震巨灾保险保障+

厦门建立了风险准备金制度! 以累积应对巨灾风
险的能力% 此外! 还采用共保模式! 明确分保安
排* 再保公司职责! 为巨灾保险体系提供再保能
力支持+

!!将深圳市与上述这几个城市的巨灾保险体系
进行对比分析! 差异主要有资金来源* 赔付额度*

保障特点* 风险分散这四个方面(表 ")+ 本文比较
认为产生差异性的原因为以下三点"

!由于地域
广袤! 不同区域所面临的巨灾风险不同! 导致巨
灾保险所针对的救助保障灾种类型有所不同%

"

不同区域的经济发展状况不一! 导致资金来源*

赔付额度* 保障特点也有所差别%

#城市与城市
间的保险需求存在较大区别! 满足人民生活安全
标准也有所迥别! 故制定的巨灾保险制度往往会
因地制宜* 各具特色+

表 "!我国典型城市巨灾保险体系对比表

模式 资金来源 赔付额度 保障特点 风险分散

深圳

政府出资 D BFF 万
元向商业保险公司
购 买 公 共 巨 灾 保
险% 政府出资 D FFF

万元 设 立 巨 灾 基
金% 商业保险公司
设 计 产 品 收 取
保费+

"F 万元人身伤亡救助 (CFCC

年提升至 DI 万元)! 每次灾
害救助总限额 CF 亿元(CFCC

年提升至 CD-I 亿元)% 巨灾
基金提供超额保险+

由人保财险* 太平洋财险* 太平
财险* 国寿财险* 平安财险 I 家
保险公司组成 $共保体#! 形成
$一家首席保险机构 d多家辅助
保险机构#的管理模式% 主要赔
付 "I 种灾害风险导致的人身伤
亡! 有普通伤害救助* 伤害致残
救助和身故救助三大类% 扩展了
基本责任所列明的由自然灾害而
引发的核电站严重事故% 商业保
险主要保障家庭财产! CF"B 年新
增住房损失补偿+

研究储金型巨灾保险
产品! 尝试创新巨灾
保险衍生品* 设立维
权机构! 开展保险纠
纷调处等工作+

宁波

政府出资 D KFF 万元
向商业保险公司购
买公共巨灾保险!

以提供 B 亿元保额%

政府出资 IFF 万元
设立巨灾基金% 商
业保险公司设计产
品收取保费+

"F 万元居民人身伤亡抚恤
(CFCC 年提升至 CF 万元)! 每
户 C FFF 元家庭财产损失救助
(CFCC 年为累计 D 亿元)% "F

万元见义勇为增补抚恤(CFCC

年为人身伤亡抚恤的 " 倍)%

巨灾基金提供超额保险+

规定主要赔付包括灾害风险所导
致的人身伤亡和家庭财产损失!

加入了滑坡* 漏电等次生灾害!

并从最初的自然灾害扩展到了重
大公共安全事件(CFCC 年扩展到
突发公共卫生事件)+

注重服务质量! 为市
民提供防灾防损的专
业服务! 建立巨灾风
险数据库+

厦门
每年出资约 C JD"

万元! 按市 BFe*

区 EFe 比例分担+

人身伤亡最高 CF 万元* 住房
损失最高 "F 万元* 财产损失
最高 I FFF 元的赔偿+

增加了居民家庭火灾* 森林火灾
以及危及社会公共安全的突发紧
急事件(无责任主体或责任主体
无赔偿能力的)造成损失的保险
赔偿+

建立了风险准备金制
度! 在 低 赔 付 年 份!

把部分结余保费转为
风险准备金! 减轻了
财政资金压力+

大理
省* 州* 县三级政
府财 政 全 额 承 担
保费+

农村 房 屋 保 险 赔 偿 限 额 从
C KFF万元到 E-C 亿元% (地
震灾害救助保险)"F 万元死亡
赔偿限额! 累计每年 K FFF

万元+

为 I 级(含)以上地震造成的农村
房屋直接损失! 恢复重建费用以
及居民死亡救助提供有效保险
保障+

人保财险* 诚泰财险*

平安产险* 大地保险*

中华联合等 I 家保险
公司组建地震保险共
同体+

DFC
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C!深圳市巨灾保险落地效果抽样调查

C O"!抽样调查情况
选取深圳市作为调查区域(图 ")! 因其作为我

国改革开放建立的第一个经济特区! 既是四大超
一线城市之一! 也是经济* 文化* 科技中心% 同
时目前深圳市正在稳步扎实推进居民灾害民生综
合保险参保扩面工作! 对于巨灾保险落地效果情
况上具有典型代表性+

图 "!研究区域概况图
(该图基于深圳市标准地图(L?(CFCC)D "CE 号)绘制! 底图无修改)

公众调查过程+ 主要采取线上问卷随机发放
填写抽查+ 我们一方面在深圳市发放网络链接生
成电子问卷邀请公众填写问卷反馈信息! 一方面
在深圳市大学城(如深圳大学* 南方科技大学)*

某几个特定人流量大的地铁口(如福田站* 岗厦
站* 黄贝岭站)作为调研地点! 随机抽选公众进行
资料收集+ 问卷调查设计内容主要涵盖公众的具
体信息(包括年龄* 职业* 文化水平* 是否为常住
居民等)* 对巨灾风险的认识程度* 对政府能否抵
御巨灾带来的影响的信服程度* 对巨灾保险机制
的了解状况* 对政府防灾减灾行为和巨灾保险工
作实施情况的满意度* 对政府推行巨灾保险制度
的意愿* 对个人巨灾保险参保的意愿以及愿意为
此每年花费多少金额* 通过何种宣传方式了解巨
灾保险以及对巨灾保险建设的意见和建议等! 最
终成功选取一千余名热心公众进行问卷调查+

基于问卷调查统计数据! 又进一步把深圳市
常住居民关键题与自己所在社区对巨灾保险制度
宣传是否到位关键题交叉* 深圳市常住居民职业
关键题与个人商业巨灾保险可愿花多少钱关键题
交叉! 对得出的所有结果进行深入分析+ 通过问
卷调研收集信息! 为巨灾保险机制在深圳市落地
情况提供了有力的数据! 也为政府在制定巨灾保
险相关措施提供一定参考+

COC!抽样调查结果
从调查人群特征的角度来看! 本次参与调查

的公众绝大多数为 CC fEF 岁的年轻群体! 占总人
数的 J"OCDe(图 C)+ 该年龄阶层普遍容易接触且
吸纳新鲜事物! 有一定的巨灾风险意识! IAOKJe

的公众是认为深圳会发生巨灾(包括地震* 台风等
自然灾害和突发公共卫生事件* 安全事故* 社会
安全等人为灾害)% 同时 JCOJKe的公众对政府防

灾减灾相关措施也有基本了解! 在很大程度上认
可防灾减灾对整个城市应急管理工作是起到关键
性作用! 占总人数的 JKOCIe+ 从被调查者的职业
和文化水平来看! 大多数为专业技术人员! 这反
映出该层次群体整体受教育程度稍微较高! 略微
接触过巨灾保险! 占总人数的 B"OEe% 且超过一
半人数认为有必要推行巨灾保险制度以应对巨灾
所带来的财产损失和人身伤亡! 占比为 BDO"Be

(图 D)+

图 C!抽样调查中的公众年龄占比图

图 D!公众对巨灾保险推行意愿占比图

从政府公信力的角度分析! ICOBDe的公众相
信深圳市政府有能力去抵御巨灾所带来的负面影
响(图 E)! 侧面反映出公众对深圳市政府巨灾风险
管理工作能力信服度高% 同时也支持政府每年拨
付巨额财政资金购买巨灾保险(图 I)! 占总人数的
BKOECe! 比例较大% 综合分析表明公众对国家巨
灾保险政策建设大力支持* 信心十足! 政府公信
力较强+ 从公众对巨灾保险内容建设效果满意度
方面分析! AIOEEe的比例相信政府对巨灾保险保
障对象的设计是合理的! BEOJ"e的比例认为巨灾
保险的救助保障灾种是全面的! IJOBIe的比例赞
成政府设计的巨灾保险赔付额度内容是合理的%

侧面反映出公众对政府所设计的巨灾保险制度满
意度较强+ 总体而言! 说明公众大多持乐观态度!

广泛接受巨灾保险机制! 这也诠释出巨灾保险推
进的群众基础较好! 可操作性较强+ 从宣传巨灾
保险的角度分析! EAODAe的公众是通过网络的宣
传方式了解巨灾保险体系的! 然而! 通过社区宣
传渠道了解具体制度的公众人数只占总人数的
"FOIDe! 比例较少(图 B)! 侧面反映政府* 社区*

街道等有关部门的线下宣传力度还需要进一步加
强! 完善基层宣传巨灾保险机制! 深入公众中以
提高防灾减灾和巨灾保险意识+

EFC
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图 E!公众对深圳市政府有能力抵御巨灾风险的相信度

图 I!公众对深圳市政府拨付巨额财政资金购买巨灾保险的支持度

图 B!公众了解巨灾保险情况占比图

!!根据交叉分析的结果(表 C 和表 D)得出! KBe

的常住居民认为社区对巨灾保险制度的宣传工作
做得不到位! 与上文所述的公众了解巨灾保险情
况相符合对应+ 另一方面! 从公众个人对巨灾保
险参保意识的层面分析! 鉴于自身文化程度* 职
业以及总收入的影响! 外加宣传力度不够! 虽然
公众愿意出资参保个人巨灾保险! 但花费金额较
少! KDODDe的普通群众只愿意出资小于 I FFF 元
来购买! 公众个人对巨灾保险的参保意识还比较
淡薄! 较大程度上依赖于政府的公益性出资! 以
保障巨灾来临时对个人所带来的损失与影响+

表 C!是否为深圳常住居民和所在社区对巨灾保险宣传是
否到位交叉分析

常住居民
巨灾保险是否宣传到位ae

到位 不到位 不了解

是 "E EB EF

否 "EOCJ IAO"E CKOIA

综上所述! 通过对深圳市巨灾保险落地情况
的问卷调查结果的详细分析! 本文认为现阶段该
市巨灾保险体系建设开展良好! 但未来仍有改进
的空间+ 同时深圳市公众数量巨多! 每个区域的
巨灾保险落地实践情况也有较大差别! 不同区域
在如何落地巨灾保险体系方面不能照搬其他模式!

需要因地制宜地加强宣传* 提高有关部门实践巨
灾保险的效率与加大力度地去探索发展巨灾保险
体制! 让巨灾保险体系真正地落地到人民群众
中去+

D!深圳市巨灾保险不足分析及优化
策略

DO"!不足之处
深圳于 CF"E 年率先开始巨灾保险试点! 搭建

了我国第一个较为完整的巨灾保险框架! 目前总
体势头发展较好! 但通过对比分析国内典型城市
的巨灾保险运作模式以及问卷抽样调研! 发现还
是存在一些问题+ 据此! 本文从以下两方面进行
简要阐述! 以期为政府制定合理有效的巨灾保险
体系建设提供支撑与依据! 从而进一步促进城市
应用巨灾保险机制以及提升城市韧性构建的能力
水平+

表 D!居民的职业和愿意每年为个人商业巨灾保险花费多少钱交叉分析

职业
每年为个人商业巨灾保险花费多少钱ae

gI FFF 元 C FFF fI FFF 元 hC FFF 元 不愿意花钱

各级政府行政管理人员 "OJ" EA EBOJK EO""

科研人员* 专业技术人员 IOA" COKB AEOCJ "AO"E

一般群众 ""O"" ""O"" ACOCC IOIB
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DO"O"!巨灾保险制度细则不全
由于开展工作时间较短! 深圳市在巨灾保险

制度细则方面还是存在有待完善的地方! 主要表
现在以下两个方面+

")救助保障灾种方面+ 深圳巨灾保险救助保
障灾种内容涵盖了所有自然灾害及其衍生的次生
灾害! 而宁波巨灾保险救助保障灾种内容是在所
有自然灾害的基础上! 又增加了突发公共安全事
故和突发公共卫生事件两个维度! 厦门也根据当
地特色相应地增加了居民家庭火灾* 森林火灾以
及危及社会公共安全的突发紧急事件三个方向+

对比分析! 深圳在救助保障灾种内容设计上考虑
不够周全! 当前应急管理工作所强调的是容纳自
然灾害* 事故灾难* 社会安全* 公共卫生等全灾
种($%%8*'$'(05')+ 据此! 本文认为深圳在救助保障
灾种涵盖的范畴上还有补充空间! 可结合实际与
热点! 因地制宜地全方位系统综合考虑! 以进一
步扩大* 完善多灾种巨灾保险体系! 保障人民群
众经济需求+

C)巨灾保险机制方面+ 巨灾保险因具有损失
大* 概率低* 影响大的特点! 且普通保险公司在
巨灾风险发生后往往难以承受巨大赔付数额! 故
亟须通过再保险机制的加持来分担和转移责任与
风险&"F'

+ 本文从宁波* 厦门* 大理与深圳四个城
市以多层次分散机制角度横向对比分析之后! 认
为深圳市在此方面处于不太明确的状态! 针对巨
灾保险专项准备金制度和多层次巨灾风险分散机
制的相关管理措施和细则还需市政府和相关机构
进一步完善+ 同时巨灾保险体系能够高效运行的
根本在于有着一整套健全的法律法规和相适配的
政策支持! 由于深圳市巨灾保险行业发展还处于
探索阶段! 此方面仍存在一些补充空间! 从而健
全巨灾保险制度落地的基础架构! 为巨灾保险更
普及* 更有效* 更长远的发展提供坚实可靠的法
律和政策保障作用+

DO"OC!个人巨灾保险意识薄弱
一方面我国传统的救灾方式是政府救济和社

会捐赠! 如深圳市巨灾保险制度是在政府的主导
下开展起来的! 市政府每年拨付巨额财政资金作
为保费! 这使得公众过度依赖! 从上文的调查结
果也显示出! 公众自愿出资较大的金额去购买个
人商业巨灾保险的意识相对比较薄弱! 对参与巨
灾保险重要性的认知程度和参与的积极性都普遍
偏低+ 可以说! 这种政府包管一切的措施! 既会
导致巨灾保险渗透率不够! 又不利于从潜意识层
面增强公众的保险意识和自我风险管理认知+

另一方面目前深圳市的巨灾保险制度可能会
对市场化巨灾保险的工作开展以及个人防灾减灾
救灾行为造成挤兑效应! 如果政府把握不好界线!

会使制度建设很大程度上流于形式! 从而无法达
到全面提升城市应对风险能力的最终目的+ 须将
提高公众自愿购买巨灾保险意识作为关键性首要
任务! 加大力度从基层开始宣传巨灾保险体系!

将巨灾保险深入到公众潜意识中去! 同时政府也
需杜绝大包大揽一切的行为! 需把政府的被动型
巨灾保险管理思维转变为多方共治的主动型巨灾
保险管理思维! 从意识形态层面去提升公众巨灾
投保与防灾减灾认知重要性! 而不是在经济方面
无限兜底满足社会安全需求+ 并且亟须由巨灾保
险的经济规范* 激励机制去促进公众风险管理主

观能动性! 从而进一步积极影响公众在面对重大
突发事件时采取主动自救措施! 提升城市总体安
全水平+

DOC!优化策略
为了弥补上述不足! 使深圳巨灾保险制度发

挥最大效能! 本文从以下三方面提出优化策略!

旨在为推动我国巨灾保险体系落地健康发展提供
参考依据+

")完善巨灾保险制度+ 对于深圳巨灾保险制
度还需进一步完善和修订! 本文从以下两方面进
行分析+

在救助保障灾种方面! 深圳市可以基于国内
外城市已开展的巨灾保险机制的经验! 结合第一
次深圳市自然灾害综合风险普查成果! 相应地扩
大适合本市的保障范围! 为深圳这种超大型人口
密集城市突发不确定性事件的保障及善后提供强
有力的经济支撑+ 同时! 针对目前已有的救助保
障灾种! 需加强台风* 滑坡* 地震等巨灾风险评
估模型的理论研究以及风险评估系统的技术研发!

为巨灾保险机制提供一定的理论依据和技术支撑%

也可以结合这几年机制落地的经验! 适当增减相
应的赔付比例+ 比如" 从深圳市地区自然灾害发
生的规律来看! 台风* 洪涝和滑坡等灾害及其关
联的次生灾害所发生的频率最高! 造成的经济损
失与影响最为严重! 可根据实际情况适当增加赔
付比例+

在巨灾风险的多层次分散和转移机制的完善
方面! 深圳市政府可以加快制定研究相应的政策*

标准以及技术规范等! 明确规定巨灾保险各项流
程* 细节! 合理分配相关机构利益和责任! 使巨
灾风险更好地被分散和转移% 与此同时! 相应把
个体* 政府* 社区* 企业等主体汇聚! 扩大巨灾
风险分散渠道! 使其形成多元化的巨灾风险分散
和转移系统! 以提升巨灾保险赔付能力! 并提高
城市参与程度和水平&""'

+ 深圳市还可以参考国内
外其他城市开展巨灾保险的作法! 不只考虑分保*

共保或再保险方式对所承担的巨灾风险进行转移!

也可以在未来尝试将风险转移的目光投向资本市
场! 不断尝试通过巨灾期货* 巨灾期权* 巨灾债
券等保险链接证券或衍生品对巨灾风险进行证券
化和转移&"C'

% 但这需要政府进一步加强对市场相
关部门监管! 充分发挥政府在巨灾保险市场经济
体系中的统筹协调作用! 处理好政策性与商业性
之间的关系! 使得市场化的风险分散机制正常持
续健康的发展+ 在此基础上也需预防因政府过度
干预而形成思维定式和市场失灵等局面出现&"D'

+

另一角度! 深圳市还可以与其他存在较大风险差
异的城市进行跨区风险分担协作! 以实现面临巨
灾风险时两地保费可利用对冲方式来有效化解双
方高额赔付压力! 从而提高巨灾风险可保性! 进
一步使得政府* 企业* 组织等更愿加大力度地投
入更多资金! 城市经济韧性愈发稳定&"E'

+

C)提升个人巨灾保险意识+ 本文从以下三方
面简述如何提升个人巨灾保险意识措施途径! 以
供业界研究参考+

首先需要加强巨灾保险普及与防灾减灾知识
宣传教育+ 一方面! 对于承保方而言! 深圳政府
需要有关单位部门制定出详细宣传教育准则! 建
立防灾减灾教育体系% 保险公司需要依托自身强
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!" 期 朱雪莹! 等" 深圳市巨灾保险落地效果抽样调查研究

大的服务网加大力度地宣传推广巨灾保险产品+

另一方面! 对于宣传方式而言! 可以通过多方渠
道进行传播! 如" 主流的官方微信公众号发表巨
灾保险科普文章! 利用电视* 广播等电子传播媒
介播放巨灾保险宣传片! 通过报纸* 杂志等纸质
传播媒介张贴巨灾保险广告或宣传文章! 借助深
圳市灾害模拟体验馆或防灾减灾教育培训基地科
普展示巨灾保险等! 在日常生活中潜移默化地提
升公众对巨灾保险的认知度+

其次需要加强基层工作人员的巨灾保险意识!

深圳政府有关单位部门可定期举办巨灾保险系列
宣讲会和知识讲座等+ 不过在提高公众巨灾保险
意识方面! 还是应以加强公众宣传为主! 提高相
关工作人员素质为辅! 须切实让巨灾保险制度更
好地到融入公众中去+

最后需要将巨灾保险与防灾减灾* 城市韧性
相融合+ 在日常深圳市防灾减灾与韧性建设工作
中融入巨灾保险意识! 充分利用国际减灾日* 全
国防灾减灾日等! 结合线下活动! 在社区范围内
开展应急演练* 主题文艺表演等! 吸引公众参与
体验! 从而逐步培养公众巨灾保险知识和意识!

提升全社会防范化解巨灾风险的能力+

D)推动创新发展与加大财政支持+ 认为既可
以创新巨灾保险体系与探索$保险 d服务#模式!

又可以通过数据共享* 科技运用和税收减免等方
式! 来更契合地打造适合深圳市发展的巨灾保险
产品! 以更有效的在巨灾风险管理中发挥作用+

!科技赋能巨灾风险治理! 为巨灾保险体系
提供技术支撑+ 研究建立高质量的巨灾风险隐患
基础数据库! 加大数据采集* 统计与共享的力度!

同时还应重视数据标准化建设+ 一方面! 需要提
升地方各级信息系统数据库中的数据更新频率与
精细度&"I'

+ 另一方面由于各地所受突发事件不尽
相同! 必须与相关行业普遍交流* 数据共享! 获
得较为准确的定价模型+ 在此基础上! 鼓励高校*

保险公司* 政府机构等多方参与! 集合现有的人
工智能* IL* 边缘计算* LQ? 等前沿技术! 多学科
多角度地量身打造出适合深圳发展的巨灾保险模
型与产品! 也为实现巨灾保险精准定价及缩小保
障缺口提供更为扎实的基础+

"推动巨灾保险税收减免政策落地! 为巨灾
保险体系提供财政保障+ 从税收层面采取减免措
施! 可以进一步降低企业和个人参加巨灾保险的
成本! 提高其对巨灾保险的参与意愿! 提升巨灾
保险覆盖率! 充实巨灾保险应对巨灾损失赔偿的
蓄水池&"B'

+

E!结论和讨论

巨灾保险具有保险的基本属性! 它可利用经
济手段在一定程度上促进城市对巨灾风险的抵御*

分散* 吸收* 转移和适应! 从而起到减少城市脆
弱性以提升韧性能力的作用+ 在众多韧性城市百
宝箱中! 巨灾保险被学术界认为是最合适有效的
市场化工具之一+ 目前我国巨灾保险体系发展良
好! 稳步实施! 尤以城乡居民住宅地震巨灾保险
体系构建较为显著% 并相应地建立起巨灾保险理
赔服务体系* 巨灾风险损失分担机制* 巨灾风险
准备金积累机制等制度政策+ 同时我国巨灾保险
体系主要采取以政府为主导! 商业保险市场合作

的模式! 在部分地区试点运行并逐步推广! 各有
特色且已有一定成效! 但总体发展程度还是较为
迟缓+ 本文选取深圳* 宁波* 厦门和大理四个城
市具体实施情况! 简要对比分析巨灾保险模式不
同点! 认为产生差异的主要原因为地域* 经济*

人民需求三方面的不同所导致+ 也从侧面反映出!

不同的地区有着大相径庭的实际情况! 照抄照搬
其他模式是行不通且应杜绝的! 各地是需要因地
制宜* 有特色地去探索发展巨灾保险体系! 让其
真正地落地惠及人民群众! 牢固城市经济韧性!

从而满足广大人民的幸福感和安全感+

另一方面! 本文以深圳市作为研究对象! 采
取问卷调研的方式! 充分收集整理数据并分析其
当前巨灾保险现状! 以提出不足和相应的优化策
略+ 根据数据资料结果和横向对比其他大型城市
巨灾保险模式! 认为深圳市具有如下几点问题"

一是巨灾保险制度细则不全! 尤以救助保障灾种
和巨灾保险机制两个维度较为突出% 二是政府过
度干预! 导致民众产生较强依赖性! 个人巨灾保
险意识比较薄弱+ 在此背景之下! 本文从以下三
方面提出对策建议" 一是在救助保障灾种和多层
次分散转移机制两个维度去完善巨灾保险制度%

二是不光强化群众巨灾保险普及教育! 还需提高
基层工作人员专业能力! 同时需将巨灾保险与防
灾减灾* 城市韧性建设工作相融合入手全面提升
个人巨灾风险和保险意识% 三是加大财政支持!

推动巨灾保险税收减免政策落地! 为巨灾保险体
现提供经济支撑% 同时促进科技创新以赋能巨灾
风险治理! 为巨灾保险体系提供技术支撑+
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的中国路径&G'-宏观经济研究! CFC"! EF("")" DE HEA-

&A' 陈亚男! 薄涛! 熊政辉等-超大城市推进地震巨灾保险工作
的若干建议 H以首都北京为例&G'-地震科学进展! CFC"!

I"(I)" CFB HC"E-

&K' 刘水杏! 王国军-巨灾保险发展的国际经验&G'-中国金融!

CFC"! A"(")" IB HIK-

&J' 周延! 屠海平-跨区域型台风巨灾保险基金设计&G'-中国
软科学! CF"A! D"(B)" BJ HKF-

&"F'!刘新立-从综合风险管理看巨灾保险制度&G'-中国金融!

CFC"! A"(")" B" HBC-

&""' 刘玮! 孙双琳-巨灾保险嵌入应急管理体系" 角色* 功能
与路径&G'-中国应急管理科学! CFCC! C(A)" DJ HIF-

&"C' 牟宏霖-我国巨灾保险试点情况及发展策略&G'-银行家!

CF"J! CI(E)" KF HKC-

&"D' 田玲! 姚鹏! 王含冰-政府行为* 风险感知与巨灾保险需
求的关联性研究&G'-中国软科学! CF"I! CJ(J)" AF HK"-

&"E' 辛思晴-巨灾保险服务国家巨灾应急管理研究&G'-保险职
业学院学报! CFC"! DI(B)" IE HIA-

&"I' 李颖! 李琼! 邱静怡-气象巨灾保险的现状* 挑战* 机遇
与参与对策研究 &G'-浙江气象! CFCF! E" ( C )" DF H

DI! EJ-

&"B' 陈明之-我国巨灾保险经营模式路径选择研究&G'-西南金
融! CF"J! DJ(A)" KA HJB-

AFC
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%灾害学&顺利完成第七届编委会换届工作

,灾害学-编辑部按照主办单位陕西省地震局的工作要求! 于 CFCD 年初开始着手编委会换届工作! 先

后与主办单位* 协办单位进行了沟通! 广泛征求了灾害研究各领域的专家意见+ CFCD 年 J 月! 主编刘晨

同志主持召开主编工作会议! 会议总结了,灾害学-第六届编委会的工作! 讨论了编委会换届工作程序及

编委遴选原则! 决定本届编委会换届采用函件征求意见的方式进行! 并对,灾害学-的下一步工作进行了

研究和讨论+ 此外! 会议还对编委会编委的遴选提出了新的要求+ CFCD 年 "" 月! 刘晨同志再次主持召开

主编工作会议! 会议听取了编辑部工作汇报! 对第七届编委会人选进行了审定! 并对换届工作和期刊未

来的工作做出了重要指示+

按照,灾害学-杂志编辑委员会工作章程! 经主办单位与协办单位的积极沟通! 考虑编委的社会影响

力和灾害学科的跨学科特点! 选取了灾害研究领域不同学科具有较高学术影响力和知名度的专家作为新

的第七届编委会成员! 通过单位和专家推荐等方式! 经主办单位陕西省地震局党组的充分讨论研究! 于

CFCD 年 "C 月通过了,灾害学-新一届编委名单(后附)+

为使,灾害学-杂志更好地服务于党和国家的防灾减灾事业! ,灾害学-将更加努力! 把期刊工作契入

到灾害研究的各个具体领域! 一如既往地为作者和广大读者提供更好的服务+

,灾害学-编辑部

第七届编委名单! (按拼音顺序排序)

陈华勇!陈!莉!陈学良!程希平!第宝锋!董银红!杜士强!范!文!方伟华!冯玉涛!郭恩栋

郭海湘!郭小东!何爱平!胡凯衡!黄岁樑!霍治国!纪晓玲!金菊良!雷晓康!李尧远!李耀庄

李志强!廖永丰!林孝松!刘爱文!刘!晨!刘传正!刘德海!刘希强!吕孝礼!吕!欣!马!冀

米!俊!曲!哲!任云生!容!志!石!军!苏桂武!孙佩卿!唐!豹!田勤俭!王!秉!王东明

王家鼎!王!军!王!威!王文科!王!瑛!王!勇!王永明!魏振宽!温家洪!吴先华!辛吉武

徐!伟!徐锡伟!徐志胜!许!冲!闫绪娴!杨赛霓!杨晓春!尹丽云!尹!仑!游!勇!翟国方

张!朝!张海波!张继权!张丽娟!张!强!张腾飞!张万诚!张!文!张以晨!祝!明!邹!强

KFC




