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基于问卷调查的四川民众地震灾害响应

能力分区评价
!

李!曼! 邓!砚! 苏桂武

!中国地震局地质研究所" 北京 %$$$"T$

摘!要! 基于前期对四川省德阳市民众地震灾害认知与响应特点与规律的问卷调查数据及分析结果" 构建了以

性别& 年龄和受教育程度为核心评价参数的县市社会民众地震灾害响应能力的综合评价模型# 然后将该评价模

型应用于四川省" 实现了对四川省社会民众地震灾害响应能力大小的分县市计算与评价% 结果表明" 四川省东

部县市民众的地震灾害响应能力普遍比西部县市民众大" 省会成都市周围的区& 县!市$居民的地震灾害响应能

力普遍较强" 西部三个自治州民众的响应能力普遍较差" 其中" 成都市青羊区民众的响应能力最强" 凉山彝族

自治州金阳县民众的能力最弱" 全省呈现出以成都市各区县!市$为中心向周围地区递减的总体趋势%
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!!灾害应急能力研究是各地灾害应急能力建设

的重要基础依据" 因而近年来得到了学术界越来

越多的关注% 例如在区域和城市层面的灾害应急

响应能力方面" 国内学者已经做了很多工作" 并

取得了不少成果% 区域层面上的工作如邹明等在

自然灾害应急响应能力评价的基础上" 建立了自

然灾害发生过程中应急通达时间的空间分布格

局)%*

# 王静爱等提出了灾后响应能力指数模型并

对全国县域单元进行了灾后响应能力评价)"*

# 铁

永波等认为政府部门的灾害应急能力主要从应急

反应& 应急指挥& 应急救援& 应急信息的发布和

应急避难五个方面体现出来)A*

# 牛冲槐等建立了

政府在突发性公共事件中的应急能力测定指标体

系)&*

# 邓砚等从县!市$地震应急能力的内涵分析

出发" 结合通过'汶川地震灾区县!市$地震应急能

力实地调研(工作取得的认识" 先后构建了县!市$

地震应急能力的评价指标体系和县!市$绝对地震

应急能力指标体系框架)? BC*

# 王志等建立了汶川

=<$ 级地震农村突发公共事件应急管理系统评价

模型)#*

%

城市层面上也做了不少工作" 例如王绍玉教

授提出了城市灾害应急能力的评价指标体系)= BT*

#

张风华等依据人员伤亡& 经济损失和震后恢复时

间 A 个衡量城市防震减灾能力的准则" 建立了城市

防震减灾能力指标体系" 并对影响城市防震减灾

能力因素的权重进行了初步探讨" 其中也涉及到

了地震应急能力方面的内容)%$*

# 铁永波& 赵玲&

田依林和王霞等也在其研究中构建了各自的城市

灾害应急能力指标体系)%% B%&*

# 吴新燕等在利用目

前国内外灾害应急能力研究成果的基础上" 构建

了城市地震应急准备能力评价体系的框架)%?*

# 迟

娜娜等从考虑影响城市灾害应急能力因素的复杂

性及模糊性的特点出发" 运用层次分析法对城市

灾害应急能力的评价指标体系进行科学的优化选

择" 并进一步对其权重进行确定)%C*

% 这些工作都

从不同角度加深了人们对灾害应急能力问题的

认识%

但是" 灾害应急响应能力问题是多主体和多

层面的" 除区域和城市等宏观层面上的能力外"

还包括社区& 单位以及社会民众个体等不同的微

观层面% 这些微观层面的灾害应急响应能力则是

一个地区或城市整体应急响应能力大小的重要影

响因素或构成要素% 例如" 如果一个城市或地区

的公众拥有较高水平的响应能力" 当遇到自然灾

害等突发事件的冲击时" 则一方面有利于减轻这

些突发事件对自身带来的不利影响& 减少人员伤

害" 降低损失# 另一方面还可以对区域或城市总

体的应急能力提升带来最基础性的贡献%

!
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"$$= 年汶川大地震所涌现出的许许多多成功

的自救互救事例恰说明了这一点" 例如'坚强的手

机姑娘(& '我是班长(& '女孩打手电筒看书(等

等% 然而学术界关于这些微观层面应急响应能力

问题的认识目前尚比较薄弱% 为此" 本文将基于

前期我们对四川省德阳市民众地震灾害认知与响

应特点与规律的问卷调查数据及分析结果)%#*

" 开

展社会民众地震灾害响应能力的分县市综合评价

研究" 以期为丰富对微观层面的灾害响应能力的

理解和区域地震灾害应急能力的认识" 补充一些

研究依据%

#"评价方法的构建

本文将社会民众的地震灾害响应界定为'地震

发生后" 民众所采取的各种实际行动和态度(

)%#*

%

各种实际行动包括地震发生后的自救与互救行为&

对各类信息的辨识及态度控制等不同方面%

通常" 灾害发生后人们的响应行为和态度"

主要与如下几方面因素有关+ 行为人的个体特征&

灾害状况以及行为人对灾害状况的感知& 社会状

况以及行为人的社会心理特点等% 前期就四川省

德阳市民众地震灾害认知与响应特点与规律的问

卷调查" 对这方面问题做了初步的研究% 其中的

分析结果表明" 行为人个体特征与行为人的响应

行为和态度有着比较稳定的对应关系%

!%$性别因素对响应能力的影响

基于前期问卷调查基础之上" 将民众的地震

灾害响应定义为两个变量" 分别为自救互救变量

和震后情绪与信息传播变量" 这两个变量统称为

地震灾害响应变量% 将每个样本在地震灾害响应

变量上的实际得分与相应的理想得分!问卷中各相

关题目均取最佳答案条件下的地震灾害响应变量

的得分$之间的比称为样本的得分率# 将某特定种

类的样本!如某年龄段的样本& 某受教育程度的样

本等$的实际得分平均值与相应的理想得分之间的

比称为某种含义上的平均得分率% 某人群在某变

量上的平均得分率" 代表了该人群在该变量所代

表的地震灾害响应方面上的实际平均能力" 平均

得分率越高说明平均能力越好" 反之则平均能力

越差%

分别计算自救互救和震后情绪与信息传播 " 个

变量在男性和女性这两类样本上的平均得分率"

结果表明!表 %$" 与女性相比" 男性在 " 个变量上

的得分率都高于女性" 这表明地震灾区的男性民

众响应地震灾害的能力普遍好于女性%

表 %!地震灾害响应变量在不同性别人群上的

平均得分率)%#*

项目
灾时自救互

救行为

震后情绪与

信息传播

平均

得分率

男 $9#%# $9#AA

女 $9#%% $9#%A

!!!"$年龄因素对响应能力的影响

按[%A 岁& \C$ 岁& %A ]C$ 岁之间" 每 A 岁

为一个年龄段" 分别计算调查样本的自救互救和

震后情绪与信息传播 " 个变量在不同年龄段上的平

均得分率% 结果显示+ 随着被调查者年龄的增大"

他们在 " 个变量上的得分率均呈现先明显增大后又

逐渐减小的总体趋势" 其转折点大体均发生在 %T

]"? 岁左右!图 %$# 表明从青少年到老年 %= 个年

龄段民众的地震灾害响应能力均先逐渐增强后又

逐渐减弱" 响应能力最好的是 %T ]"? 岁左右的青

年人" 最差的是少年和老年人%

图 %!地震灾害响应变量在各年龄段的平均得分率)%#*

!A$受教育程度对响应能力的影响

计算自救互救和震后情绪与信息传播 " 个变量

在不同受教育程度人群上的平均得分率% 结果显

示!图 "$" 得分率在总体呈现随受教育程度提高而

不断增加的同时" " 个变量均在'大专学历(人群以

后呈现下降趋势% 表明除大专到本科及以上学历

民众的地震灾害响应能力下滑外" 民众的地震灾

害响应能力随受教育程度提高而线性增强%

图 "!地震灾害响应变量在不同受教育程度上的平均得分率)%#*

对于社会民众灾害响应能力的分区综合评价

而言" 评价参数中假如能够考虑到'灾害状况以及

%&%
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行为人对地震灾害状况的感知& 社会状况以及行

为人的社会心理特点(这两方面因素的区域差异"

这固然很好% 但是现阶段" 分区的综合评价中考

虑这些因素尚不现实" 同时也似乎没有必要% 主

要是因为+

!

这两方面因素对灾害响应行为与态

度的影响需要进一步调查和分析" 且现阶段来看

要想了解一个地区的这种影响特点" 需要针对这

个地区进行专门的调查与分析" 而对于较大范围

较多县市的分县市综合对比评价而言" 这样的工

作" 亦即调查每个待评价县市这方面的情况" 是

不可能的%

"

这两方面因素与灾害响应行为与态

度之间的关系" 在一定程度上也与民众的个体特

征有关" 这在前期调查与分析工作中已有体现%

基于这样的考虑" 为了实现社会民众地震灾

害响应能力的分县市评价" 从而增进对县市综合

地震应急能力的理解" 本研究选取了性别& 年龄

和受教育程度三类参数" 构建了县市尺度的社会

民众地震灾害响应能力的综合评价模型" 模型中

三类参数的具体数值都可以很方便地从统计年鉴

中得到% 模型的表达式如下+

R
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式中+ R

;IK:7GKI

为民众地震灾害响应能力" R

;IK:7GKI

越大

表明民众地震灾害响应能力越好# 7

"

为不同年龄

段民众的地震灾害响应系数# 9

V

为不同受教育程度

民众的地震灾害响应系数# .为男性的地震灾害响

应系数# K为女性的地震灾害响应系数% ?

"H

为某县

!市$"年龄的男性人口占总人口的比例" "Z% 代表

%$ ]%& 岁& "Z" 代表 %? ]%T 岁& "ZA 代表 "$ ]"&

岁& "Z& 代表 "? ]"T 岁& "Z? 代表 A$ ]A& 岁& "

ZC 代表 A? ]AT 岁& "Z# 代表 &$ ]&& 岁& "Z= 代

表 &? ]&T 岁& "ZT 代表 ?$ ]?& 岁& "Z%$ 代表 ??

]?T 岁& "Z%% 代表 C$ ]C& 岁& "Z%" 代表 C? ]CT

岁& "Z%A 代表 #$ 岁以上# ?

"U

为某县!市$"年龄段

的女性人口占总人口的比例# ?

VH

为某县!市$V学历

的男性人口占总人口的比例" VZ% 代表不识字& V

Z" 代表小学& VZA 代表初中& VZ& 代表高中及中

专& VZ? 代表大专& VZC 代表本科及以上# ?

VU

为

某县!市$V学历的女性人口占总人口的比例%

需要特别说明的是+ 不同年龄段的地震灾害

响应系数 7

"

是地震灾害响应变量在不同年龄段人

群上的平均得分率# 不同受教育程度民众的地震

灾害响应系数 9

V

是不同受教育程度人群在地震灾

害响应变量上的平均得分率# 男性的地震灾害响

应系数.是地震灾害响应变量在男性样本上的平均

得分率# 女性的地震灾害响应系数 K是地震灾害响

应变量在女性样本上的平均得分率" 具体见表 "%

而 ?

"H

& ?

"U

& ?

VU

和 ?

VH

等则需要从各县市相关方面的

统计资料中计算得到%

表 "!四川省德阳市不同性别$ 年龄段和受教育

程度的民众地震灾害响应系数

性别 民众地震灾害响应系数

男 $9#"

女 $9#%

年龄段 民众地震灾害响应系数

%$ ]%& 岁 $9#"

%? ]%T 岁 $9#$

"$ ]"& 岁 $9#?

"? ]"T 岁 $9#A

A$ ]A& 岁 $9#A

A? ]AT 岁 $9#"

&$ ]&& 岁 $9#%

&? ]&T 岁 $9#%

?$ ]?& 岁 $9C=

?? ]?T 岁 $9C=

C$ ]C& 岁 $9C?

C? ]CT 岁 $9C?

#$ 岁以上 $9?C

受教育程度 民众地震灾害响应系数

不识字 $9C"

小学 $9C#

初中 $9#"

高中及中专 $9#&

大专 $9#?

本科及以上 $9#&

$"四川省社会民众地震灾害响应能力

的分县市评价

$&#"研究区域的选取及数据来源

将前期基于德阳市问卷调查统计分析结果应

用于四川省是可行的% 基于这样的认识" 本文选

择四川省 %=$ 个区& 县!市$为本研究的评价单元%

四川省 %=$ 个区& 县!市$的每个学历段和每

个年龄段的男& 女人口数据根据1"$$$ 人口普查分

县资料2计算得到)%=*

%

$&$"结果分析

基于以上评价模型和数据" 在 ,;L4NK平台上"

实现了四川省社会民众分县市的地震灾害应急响

应能力计算" 并编制了四川省社会民众地震灾害

响应能力分县分布图!图 A$%

从四川民众地震灾害响应能力分布图可以看

出" 该省社会民众地震灾害响应能力的水平整体

分布呈东高西低& 以成都市各区县!市$为中心向

周围地区递减的总体趋势% 民众地震灾害响应能

力数值最高为 $9"A" 能力最低为 $9%&" 两者之间

差距明显%

"&%
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图 A!四川民众地震灾害响应能力分布图

全省各县市大体分成 & 个等级!表 A$%

从表 A 可以得到+ 四川民众的地震灾害响应能

力最强!地震灾害响应能力指数 \$9""$的有 C 个

区" 分别是成都市的青羊区& 武侯区& 锦江区&

金牛区& 成华区" 自贡市的自流井区% 能力较强

!指数位于区间 $9"$ ]$9""$的有 ?" 个区县!市$"

基本集中在成都市及外围的绵阳市& 德阳市& 眉山

市& 乐山市& 内江市& 自贡市及资阳市% 能力较弱

!指数区间为 $9%= ]$9"$$的有 CC 个区县!市$"

!!

基本集中在民众地震灾害响应能力较强地区的外

围地区" 如广元市& 南充市& 达州市& 广安市&

泸州市& 宜宾市及雅安市% 而能力最弱!指数区间

为 $9%A ]$9%=$的有 ?C 个区县!市$" 约有 A%l县

市其民众的地震灾害响应能力相对来说最弱" 主

要位于凉山彝族自治州& 甘孜藏族自治州和阿坝

藏族羌族自治州三个地区% 成都市青羊区和武侯

区民众的地震灾害响应能力最强" 而凉山彝族自

治州的金阳县和昭觉县民众的响应能力最弱% 青

羊区和武侯区不识字的人占本区总人口的比例较

小!均为 "l$" 受过教育的民众相比四川省其它地

区比例高" 而且学历越高对应的受教育程度的响

应系数也逐渐增大" 虽然大专到本科及以上学历

这个区间响应系数有所下降" 但是相差很小!只

有 $9$%$# "$ ]"& 岁年龄段的地震灾害响应系数

7

A

相比其它年龄段的 7

"

数值大" 且青羊区和武侯

区 "$ ]"& 年龄段的青年人较多" 占全区总人口

的比例分别为 Tl和 %"l" 这些原因使青羊区和

武侯区两个区的民众响应地震灾害的能力最强%

阿坝藏族羌族自治州& 甘孜藏族自治州和凉山彝

族自治州的民众受教育水平普遍不高" 并且未受

过教育的人占全州总人口的比例分别高达 %#l&

&"l和 "&l" 是导致三个少数民族聚集地区民众

的地震灾害响应能力相对最弱的主要原因%

!!表 A 四川 %=$ 个区县"市#民众的地震灾害响应能力等级划分

地震灾害响应

能力指数
区县!市$ 等级

$9%A ]$9%=

凉山彝族自治州+ 金阳县& 昭觉县& 越西县& 喜德县& 盐源县& 美姑县& 普格县& 雷波县&

布拖县& 甘洛县& 木里藏族自治县& 冕宁县& 宁南县& 会东县& 会理县& 德昌县# 阿坝藏

族羌族自治州+ 红原县& 若尔盖县& 阿坝县& 壤塘县& 黑水县& 松潘县& 茂县& 金川县&

小金县& 九寨沟县# 甘孜藏族自治州+ 九龙县& 炉霍县& 乡城县& 得荣县& 新龙县& 稻城

县& 巴塘县& 雅江县& 丹巴县& 理塘县& 德格县& 道孚县& 甘孜县& 泸定县& 白玉县# 宜

宾市+ 高县& 筠连县& 屏山县# 乐山市+ 马边彝族自治县& 峨边彝族自治县# 攀枝花市+

盐边县& 米易县# 巴中市+ 巴州区& 南江县& 通江县& 平昌县# 泸州市+ 古蔺县# 广安市+

广安区& 邻水县# 广元市+ 朝天区!共 ?C 个$

弱

$9%= ]$9"$

雅安市+ 宝兴县& 芦山县& 汉源县& 天全县& 石棉县& 荥经县# 达州市+ 万源市& 宣汉县&

渠县& 开江县& 大竹县& 达县# 泸州市+ 纳溪区& 叙永县& 泸县& 合江县# 阿坝藏族羌族

自治州+ 理县& 马尔康县& 汶川县# 甘孜藏族自治州+ 康定县& 石渠县& 色达县# 凉山彝

族自治州+ 西昌市# 宜宾市+ 兴文县& 江安县& 珙县& 南溪县& 长宁县& 宜宾县# 南充市+

仪陇县& 南部县& 营山县# 广安市+ 华莹市& 武胜县& 岳池县# 乐山市+ 金口河区& 沙湾

区& 沐川县& 犍为县# 绵阳市+ 元坝区& 北川羌族自治县& 平武县& 三台县& 安县& 梓潼

县# 广元市+ 市中区& 青川县& 旺苍县& 剑阁县& 苍溪县# 成都市+ 金堂县# 眉山市+ 仁

寿县& 洪雅县# 南充市+ 嘉陵区& 高坪区& 阆中市& 蓬安县& 西充县# 攀枝花市+ 仁和区#

遂宁市+ 船山区& 蓬溪县& 大英县& 射洪县# 自贡市+ 富顺县# 德阳市+ 中江县# 资阳市+

简阳市!共 CC 个$

较弱

$9"$ ]$9""

宜宾市+ 翠屏区# 自贡市+ 贡井区& 大安区& 沿滩区& 荣县# 绵阳市+ 游仙区& 旌阳区&

涪城区& 绵竹市& 江油市& 什邡市& 盐亭县# 乐山市+ 市中区& 五通桥区& 峨眉山市& 井

研县& 夹江县# 成都市+ 青白江区& 龙泉驿区& 新都区& 温江区& 都江堰市& 彭州市& 崇

州市& 邛崃市& 双流县& 大邑县& 蒲江县& 新津县& 郫县# 泸州市+ 龙马潭区& 江阳区#

内江市+ 市中区& 东兴区& 资中县& 威远县& 隆昌县# 资阳市+ 雁江区& 安岳县& 乐至县#

雅安市+ 雨城区& 名山县# 眉山市+ 东坡区& 丹棱县& 青神县& 彭山县# 达州市+ 通川区#

德阳市+ 广汉市& 罗江县# 南充市+ 顺庆区# 攀枝花市+ 西区& 东区!共 ?" 个$

较强

"

$9"" 成都市+ 成华区& 金牛区& 锦江区& 武侯区& 青羊区# 自贡市+ 自流井区!共 C 个$ 强

A&%



灾!害!学 "# 卷

%"结论与讨论

本文基于前期对四川省德阳市民众地震灾害

认知与响应特点与规律的问卷调查数据及分析结

果" 构建了以性别& 年龄和受教育程度为核心评

价参数的县市社会民众地震灾害响应能力的综合

评价模型# 然后将该评价模型应用于四川省" 实

现了对四川省社会民众地震灾害响应能力大小的

分县市计算与评价" 主要结论如下%

!%$四川省东部县市民众的地震灾害响应能力

普遍比西部县市民众大" 省会成都市周围的区&

县!市$居民的地震灾害响应能力普遍较强" 西部

三个自治州民众的响应能力普遍较差" 全省呈现

出以成都市各区县!市$为中心向周围地区递减的

总体趋势%

!"$全省各县市大体分成 & 个等级" 成都市的

青羊区& 武侯区& 锦江区& 金牛区& 成华区& 自

贡市的自流井区共 C 个区民众的地震灾害响应能力

最强" 其中成都市青羊区和武侯区民众的地震灾

害响应能力相对来说是最强的# 民众地震灾害响

应能力较强的有 ?" 个区县!市$# 民众地震灾害响

应能力较弱的有 CC 个区县!市$# 而响应能力最弱

的有 ?C 个县!市$" 其中最差的为凉山彝族自治州

金阳县和昭觉县%

汶川大地震后" 提高广大社会民众有效应对

地震灾害的能力再次被提上日程" 而开展民众响

应地震灾害能力方面的研究则是制定与发展对策&

提高民众地震灾害响应能力的基础工作之一% 本

文以四川省为例就该类分体进行了一个初步的讨

论" 对该类命题的深入系统理解尚需进一步的研

究和探讨%
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