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基于模糊集定性比较分析的灾害公共预警效率分析
!

王国桥! 赵乐萌! 李尧远

$西北大学 应急管理学院! 陕西 西安 #'&'%#%

摘!要! 选取 %&'$'%&%' 年间 $& 个洪涝灾害案例! 运用模糊集定性比较分析方法! 基于 1)L分析框架与现有

文献! 从技术( 组织( 环境三个层次总结( 归纳出风险监测设施( 预报发布接收设施( 注意力强度( 预案完善

程度( 组织资源禀赋( 公众参与度六个影响灾害公共预警效率的条件变量! 实证分析了影响灾害公共预警效率

的因素组合) 研究发现&

!单一条件并不构成灾害公共预警效率的必要条件! 但提升预案完善度在灾害公共预

警高效率上发挥着较普适的作用*

"高效率灾害公共预警生成模式可归纳为两种& 注意力主导模式( 预案主导

模式)

关键词! 灾害* 公共预警* 组态分析* 1)L框架* 影响因素

中图分类号! ]$"" ]Y'^:̂!文献标志码! -!文章编号! '&&& >?'']#%&%%$&$ >&'%" >&#
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!!针对灾害公共预警效率的影响因素的研究!

传统技术路线指出风险监测评估设施"' >"#

( 风险预
报接收设施"$ >̂ #等预警技术设施是灾害公共预警效
率的影响因素* 社会学路线认为灾害公共预警并
非是一个纯技术问题! 还具有与社会背景紧密关
联的复杂性! 其指出组织资源禀赋"Z#

( 市场社会
参与"##

( 预警流程清晰度"?#

( 政府注意力分配"Y#

(

危机认知与风险意识"'&#

( 信息沟通系统畅通程
度"''#等因素是灾害公共预警效率的关键影响因素)

虽然已有研究为灾害公共预警影响因素提供了丰
富的解释! 但多数研究是在不同的学科领域+各自
为战,! 只有极少的成果跳出学科界限进行交叉性
思考! 难以为解释政府灾害公共预警效率差异化
的生成模式提供充沛的理论解释! 另一方面! 现
有研究多关注影响灾害公共预警效率的某个微观
变量! 而现实实践表明我国灾害公共预警效率可
能存在不同的生成模式! 现有研究基于自变量与
因变量的对称性关系的假设! 限制了预警效率生
成模式分析的广度! 有必要借助+组态视角,研究
灾害公共预警高效的生成模式)

针对上述局限性! 基于近年来我国洪涝灾害
预警的典型案例! 引入模糊集定性比较分析$MNT_

0-%! 基于 1)L分析框架构建灾害公共预警效率
模型! 识别影响灾害公共预警效果的核心与边缘

变量! 阐明不同条件对政府灾害公共预警效果的
作用机理)

'!理论分析框架

1)L框架$1F;XH898IK>)PIDHCWD<C8H >LHUCP8H_

GFH<%最早由 1)+,-1JÈ6和 /.LJ204L+提出!

二人将影响技术应用条件的讨论放在技术$1F;X_

H898IK%( 组织$)PIDHCWD<C8H%和环境$LHUCP8HGFH<%

三个层次下展开"'%#

) 该分析框架强调组织( 环境
中多个层次的技术应用场景对技术应用效果的影
响) 基于 1)L分析框架! 结合现有研究和中国政
府的制度情景! 构建影响灾害公共预警效率的理
论模型框架$图 '%)

图 '!研究框架

! 收稿日期& %&%% >&# >'&!!!修回日期& %&%% >&Y >''
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第一作者简介& 王国桥$'YYZ >%! 男! 汉族! 陕西西安人! 博士! 主要从事应急管理研究=L>GDC9& '"&?%#"%#^?a'Z":;8G

通信作者& 赵乐萌$'YY? >%! 女! 汉族! 陕西西安人! 硕士研究生! 主要从事应急管理研究=L>GDC9& Y^Z#Y'^#$aBB:;8G
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$'%技术层次) 公共危机预警可划分为监测(

识别( 分析与预报四阶段! 其中风险的准确监测
和快速识别是自然灾害防范的重要基础! 预报发
布则是开展监测预警的最终目的"'"#

! 二者是影响
灾害公共预警效率的重要因素) 基于此! 技术层
次设立风险监测设施和预报发布接收设施两个二
级条件)

$%%组织层次) 组织与技术是能够产生相互作
用的两个因素"'$#

! 技术不具备自我控制能力! 而
是受到政治( 组织( 社会安排等中介的影响"'^#

)

具体到灾害公共预警实践! 灾害预案的完善程度
是影响公共危机预警效率的关键因素"'Z#

) 此外!

基于有限理性决策理论! 决策者注意力作为一种
稀缺资源! 直接决定了决策者的行为选择方向)

基于此! 组织层次设立领导对灾害公共预警的注
意力强度以及灾害预案完善程度两个二级条件)

$"%环境层次) 环境影响和支配着灾害公共预
警的技术和组织因素间的相互作用) 组织满足灾
害公共预警所需资源的充分程度! 直接影响灾害
公共预警水平) 此外! 公共品属性是考察灾害公
共预警的基本维度! 市场( 社会力量的加入可矫
治政府失灵! 对于灾害公共预警的成功执行至关
重要) 基于此! 环境层次设立事发地的组织资源
禀赋( 公众参与度两个二级条件)

%!研究设计

%:'!研究方法! 定性比较分析
采用定性比较分析$TAD9C<D<CUF08GVDPD<CUF-_

HD9KNCN! 简称 T0-%方法! 该方法由 +-5J,在 'Y?#

年首次提出! 定性比较分析法$T0-%是反思定性
分析和定量研究方法优劣的产物! 是一种超越定
性和定量研究的+第三条道路,) 选择模糊集定性
比较分析法主要出于以下几点考虑&

!可搜集到
详细数据的有效案例样本只有 $& 个! 而定性比较
分析适用于中小规模样本的案例分析*

"灾害公
共预警影响因素复杂! T0-方法在因果复杂性分
析上具有更高的敏感性*

#实践表明! 各地灾害
公共预警效率生成模式可能存在+殊途同归,的特
点! 与传统统计分析方法相比! T0-方法更能精
准识别出具有等效结果的条件组*

$本研究的条
件变量取值是在水平与程度上变化! 不属于二分
类条件! 因此适用于模糊集定性比较分析)

%:%!案例选择
T0-对所选案例的数量与质量有着明确要求)

数量上! 有 ! 个条件变量时! 至少需要 %

! >'个案例
样本) 质量上! T0-方法强调案例的多样性( 典
型性以及来源的全面性! 即各案例应是从多渠道
获取资料! 在时间( 地点等要素条件上存在一定

差异性! 具备一定社会影响力的典型案例) 依据
上述原则! 结合水利部公布的年度山洪灾害预警
避险十大案例( 国家减灾网灾情统计以及中国山
洪灾害防治网中的山洪预警案例! 最终选择 $& 个
符合要求的案例$表 '%)

%:"!数据测量与校准
%:":'!结果变量

主要研究问题是灾害公共预警效率) 人员伤
亡情况是突发事件定级和评价灾害防治效果的重
要标准! 基于此! 依据事件报道! 选取事件人员
伤亡情况作为结果变量的测量指标! 出现人员伤
亡赋值为 &! 完全不隶属于高灾害公共预警效率*

无人员伤亡赋值为 '! 完全隶属于高灾害公共预警
效率)

%:":%!条件变量

风险监测设施$"#%) 水文测站作为关键的防
汛监测设施! 采用水利统计年鉴中的水文测站覆
盖率来衡量事发地风险监测设施水平)

预报发布接收设施$$%%) 由于移动电话设备
本身具有即时性( 便捷性等使用特质! 政府可以
随时通过移动电话设备发布预警信息! 公众也可
随时获得预警信息) 因此! 将移动电话覆盖程度
作为考察预报发布接收设施水平的重要指标)

注意力强度$$&%) 会议清晰传达领导意图(

主要领导亲自召集高规模会议是推动政策执行的
重要+抓手,

"'##

) 政府通过会议分配任务和传递压
力! 在一定程度上反映了政府对该事务的注意力
强度) 以洪灾发生前 ' 年内! 事发地政府召开的防
汛会议数量为指标! 测量事发地政府注意力强度)

预案完善度$'#(%) 以事发地政府出台的灾害
预案相关政策文件数量为指标测算灾害预案完善
程度) 事发地政府仅出台总体应急预案! 赋值为
&! 完全不隶属于高预案完善度* 事发地政府出台
专项防汛应急预案! 赋值为 &:̂! 即非完全隶属也
非完全不隶属于高预案完善度* 事发地政府在专
项预案基础上! 出台补充性文件! 赋值为 '! 完全
隶属于高预案完善度)

组织资源禀赋$(&)%) 组织资源禀赋的测量参
照以往研究"'?#

! 采用人均地区生产总值作为衡量
指标)

公众参与度$*+,%) 应急演练是公众参与灾害
公共预警最直接的方式! 故以事发地政府洪灾发
生前 ' 年内! 开展防汛应急演练的主体参与类别为
指标! 衡量公众参与度) 事发前 ' 年未开展防汛演
练! 赋值为 &! 完全不隶属于高公众参与度* 开展
防汛演练! 但只有各职能部门参与赋值为 &:̂! 即
非完全隶属也非完全不隶属于高公众参与度* 防
汛演练邀请群众参与或观摩! 赋值为 '! 完全隶属
于高公众参与度$表 %%)

$%'
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表 '!典型案例

编号 时间 地点 伤亡人数

&' %&%':Y:'" 云南省洱源县山洪灾害 ' 人遇难! " 人失联

&% %&%&:Z:%Z 四川冕宁县大马乌村山洪灾害 '% 人遇难( '& 人失联

&" %&'Y:?:%& 四川省汶川县山洪泥石流 '% 人遇难( %? 人失联

&$ %&'Y:Y:%Y 云南盐津县山洪灾害 Y 人遇难( ' 人失联

&^ %&'#:?:? 四川省普格县山洪泥石流 %^ 人遇难

&Z %&'#:?:# 甘肃文县山洪 ? 人遇难( ' 人失联

&# %&'?:Y:% 云南麻栗坡县洪涝灾害 ^ 人遇难( 'Z 人失联

&? %&%&:Z:'% 贵州正安县山洪灾害 ? 人遇难( ^ 人失联

&Y %&'?:̂:'Z 甘肃省岷县洪灾 # 人遇难

'& %&'Z:#:Y 福建省闽清县洪灾 '& 人遇难( '' 人失联

'' %&'Z:#:'Y 河北省井陉县洪灾 %Y 人遇难

'% %&'^:?:'# 四川叙永县暴雨洪灾 '^ 人遇难( Y 人失联

'" %&%&:Z:"& 浙江省新昌县山洪灾害 % 人遇难

'$ %&%':Y:%$ 河南省南阳市南召县山洪灾害 ' 人遇难( % 人失联

'^ %&'Y:#:%Y 甘肃省甘南州迭部县山洪灾害 % 人遇难( % 人失联

'Z %&%':#:'Y 内蒙古固阳县洪灾 ^ 人遇难( % 人失联

'# %&%&:#:Z 四川小金县洪灾 $ 人遇难

'? %&%&:Z:'' 重庆巫溪县洪灾 " 人遇难( ' 人失联

'Y %&'$:?:"' 重庆云阳县洪灾 ? 人遇难! %$ 人失联

%& %&%&:?:Z 陕西洛南县麻坪镇山洪灾害 $ 人遇难( '' 人失联

%' %&'Y:#:%" 贵州省水城县山洪灾害 $% 人遇难( Y 人失联

%% %&'?:#:"' 哈密市伊州区沁城乡洪灾 %& 人遇难( ? 人失联

%" %&%':Z:"& 江西省景德镇市浮梁县洪涝灾害 无伤亡

%$ %&%':Z:"& 湖南省湘西州泸溪县山洪灾害 无伤亡

%^ %&%':#:'^ 云南省河口县山洪灾害 无伤亡

%Z %&%':?:'^ 浙江省衢州市龙游县山洪灾害 无伤亡

%# %&%':Z:%' 广西柳州市鹿寨县山洪灾害 无伤亡

%? %&%':#:%" 陕西省渭南市华州区黄村山洪灾害 无伤亡

%Y %&%':̂:'' 贵州省黔东南州锦屏县山洪灾害 无伤亡

"& %&%':Z:%Z 四川省凉山州喜德县山洪泥石流灾害 无伤亡

"' %&'Y:?:? 山东省临沂市蒙阴县山洪灾害 无伤亡

"% %&'Y:?:'" 辽宁省铁岭县山洪灾害 无伤亡

"" %&'Y:Z:%' 四川省九龙县山洪灾害 无伤亡

"$ %&'?:?:%$ 四川省凉山州木里县山洪灾害 无伤亡

"^ %&'?:?:? 四川省通江县洪灾 无伤亡

"Z %&'?:#:'' 陕西省汉中市略阳县洪灾 无伤亡

"# %&%':'&:'% 陕西省渭南市大荔县洪灾 无伤亡

"? %&'?:Y:%^ 陕西延安市子长县洪灾 无伤亡

"Y %&%':'&:'& 山西省蒲县洪灾 无伤亡

$& %&%&:Z:"& 湖南省平江县洪灾 无伤亡

^%'
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表 %!变量与赋值说明

变量类别 变量名称 变量测量 数据来源

结果变量 危机预警效率
遇难人数 b&! 赋值为 '* 遇难人数 c&!

赋值为 &

政府网站( 互联网新闻报

道( 作者研究总结

条件

变量

技术维度

预报信息接收设施
$$%%

校准移动电话覆盖率$部[百人% 各省统计年鉴

风险监测设施$"#% 校准水文测站覆盖率$d% 中国水利统计年鉴

组织维度

注意力强度$$&%

校准事发地政府事发前 ' 年内召开的防汛会议

数量

政府网站( 互联网新闻报

道( 作者研究总结

预案完善度$'#(%

事发地政府仅出台总体应急预案! 赋值为 &* 事

发地政府出台专项防汛应急预案! 赋值为 &:̂*

事发地政府在专项预案基础上! 出台补充性文

件! 赋值为 '

政府网站( 互联网新闻报

道( 作者研究总结

环境维度

组织资源禀赋
$(&)%

校准地区人均 5O3 中国统计年鉴

公众参与度
$*+,%

事发前 ' 年未开展防汛演练! 赋值为 &* 开展防

汛演练! 但只有各职能部门参与赋值为 &:̂* 防

汛演练邀请群众参与或观摩! 赋值为 '

政府网站( 互联网新闻报

道( 作者研究总结

%:$!变量校准
风险监测设施( 预报发布接收设施( 注意力

强度( 组织资源禀赋的原始数据均是未经过校准
的数据! 难以准确衡量不同案例在同一指标上的
大小) 因此! 在进行模糊集定性比较分析之前!

需要选择三个定性锚点对原始数据进行校准! 将
各变量的原始数值转化为其在集合中的隶属程度)

参考已有研究"'Y#

! 将样本数据的 Y^d( ^&d和
^d分位数分别设定为完全隶属( 交叉点和完全不
隶属! 具体校准锚点$表 "%)

"!实证分析

":'!必要条件分析
在进行条件组态分析前! 首先需要明确各条

件变量是否为构成结果变量的必要条件) 利用 MNT_

0-":& 软件对所有条件变量的一致性和覆盖度进
行了检验$表 $%! 结果显示! 各变量一致性均低于
临界值 &:Y! 说明各条件变量均无法单独构成结果
变量的必要条件) 这体现了灾害公共预警效率差

异是一个多重变量复杂组合的结果! 需要借助多
变量组态分析综合考量各条件变量对灾害公共预
警效率水平的联动影响)

":%!条件组态分析
":%:'!条件组态分析结果检验

通过真值表分析! 得到了灾害公共预警高效
率的四种条件组态! 表 Z 清晰地展现不同组态的解
释力和各条件变量在不同组态中的相对重要性)

其中! 每一列代表了一种可能的条件组态) 表 $

中! 总体一致性为 &:?$! 表明在满足这 $ 种条件
组态案例中! 有 ?$:%d公共危机预警效率良好)

总覆盖度为 &:#?! 表明这 $ 种条件组态能够解释
#?:$d的公共危机预警效率较高水平的案例) 由于
总一致性与总覆盖度均高于临界值! 表明研究所
选的条件变量为影响公共危机预警效率的关键变
量) 同时! 注意力强度( 预案完善度与组织资源
禀赋三个条件同时存在于中间解和简约解中! 这
说明它们是影响公共危机预警效率核心条件变量!

其他要素发挥辅助作用)

表 "!变量校准锚点

变量 完全隶属点 交叉点 完全不隶属点

结果变量 灾害公共预警效率 ' 无 &

条件变量

风险监测设施$"#% Z%:?' $$:"& %?:̂&

预报发布接收设施$$%% '"&:̂? YZ:%% ?&:&&

注意力强度$$&% #:'& " &

预案完善度$'#(% ' &:̂ &

组织资源禀赋$(&)% ?$ ??$:#& "& "&& '& $ZZ:%&

公众参与度$*+,% ' &:̂ &

Z%'
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表 $!必要条件分析

条件变量
高危机预警效率 非高危机预警效率

一致性 覆盖度 一致性 覆盖度

高风险监测设施$"#% &:̂? &:̂Z &:$% &:$$

非高风险监测设施$ e"#% &:$" &:$' &:̂? &:̂Y

高信息发布接收设施$$%% &:$% &:$^ &:$Y &:̂^

非高信息发布接收设施$ e$%% &:̂? &:̂% &:̂' &:$?

高注意力强度$$&% &:#% &:Z# &:"$ &:""

非高注意力强度$ e$&% &:%? &:%? &:ZZ &:#%

高预案完善度$'#(% &:ZZ &:Z? &:"& &:"%

非高预案完善度$ e'#(% &:"$ &:"' &:#& &:ZY

高公众参与度$*+,% &:#% &:̂# &:̂& &:$"

非高公众参与度$ e*+,% &:%? &:"^ &:̂& &:Z^

高组织资源禀赋$(&)% &:̂' &:̂% &:$^ &:$?

非高组织资源禀赋$ e(&)% &:$Y &:$Z &:̂^ &:̂$

表 ^!灾害公共预警高效率组态分析

注意力主导 预案主导

条件组态 组态 ' 组态 % 组态 " 组态 $

GF

"

# #

"

<DP

#

" " "

VAQ

# # " #

G8

$ " $ "

fD

$ " $ "

PFN

$

"

$ #

一致性 &:Y& &:?' &:?^ &:#?

原始覆盖度 &:"$ &:$$ &:'Y &:"Z

唯一覆盖度 &:&$ &:&^ &:&" &:&Z

解的一致性 &:?$

解的覆盖度 &:#?

注&

"或
"

表示条件存在!

$或
$

表示该条件不存在!

#

表示该条

件可存在也可不存在*

"或$表示核心条件!

"

或
$

表示边缘条件)

":%:%!灾害公共预警高效率生成模式
根据核心条件变量和边缘条件变量在 1)L框

架中的分布情况! 总结归纳出实现高效率公共危
机预警的 % 种组态路径! 即注意力主导模式( 预案
主导模式) 不同组态路径具体分析如下&

注意力主导模式$$&

!

e$%

!

e"#

!

e(&)%

$其中!代表交集( e代表非集! 下同%) 灾害公
共预警的注意力主导模式是指地区面临组织资源
禀赋( 风险监测设施等环境( 技术客观禀赋条件
的限制! 但当政府对潜在风险注意力强度足够高
时! 就能打破环境( 技术限制! 实现灾害公共预
警的高效率) 注意力主导模式对应表 Z 的组态 ')

其中! 组态 ' 的原始覆盖度为 &:"$! 代表约 "$d

的高效率案例能通过该组态得到解释! 其唯一覆
盖率为 &:&$! 代表约 $d的案例仅能通过该组态得
到解释) 组态 ' 中注意力强度变量发挥着核心作
用! 表示在洪灾发生前! 政府通过密集召开的防
汛会商会议( 防汛工作部署会( 水情调度会等专
项会议! 重新调整组织注意力分配! 对洪灾预警
施加高注意力强度! 从而形成高灾害公共预警效
率) 根据有限理性决策理论! 决策者的注意力是
有限的! 各类突发事件又进一步分割着有限的组
织注意力资源! 部门领导需要去识别哪些问题需
要投入更多的资源! 而专题会议蕴含丰富的政治
势能! 表明了领导的重视程度和问题的锁定效力!

能迅速重新聚焦政府注意力! 即使当地政府不具

备良好的技术( 环境等客观禀赋条件! 但通过政
府对灾害公共预警的高位推动与支持! 也能形成
高预警效率) 以该组态典型案例 %$ 为例! 湖南省
湘西土家族苗族自治州$以下简称湘西州%在 %&%'

年的 +Z-"&,山洪灾害事发前 ' 年内! 州政府通过
不定期召开防汛工作调度会( 会商会( 动员会等
防汛专题会议! 在一定时期内给予防汛预警工作
较高的注意力配置! 即使湘西州其本身在经济发
展水平( 风险监测预警和预报发布接收设施上存
在一定短板! 但在高注意力强度下! 政府在汛前
主动提前部署! 储备了大量救灾物资! 各应急抢
险队伍也处于随时待命状态! 当湘西州突降暴雨
时! 有关领导第一时间亲临一线指挥调度! 盯守
重点风险点和重要地段! 紧盯安全度汛任务重(

洪汛灾害多发易发和病险工程等薄弱环节! 各级
水旱灾害防御工作人员( 河湖长( 各包联科局蹲
点值守! 基层领导干部全副武装! 在暴雨中逐户
上门叫醒已经入睡的群众立刻转移! 在决策者主
观注意力的驱动下! 有效弥补了技术( 环境短板!

各方力量得到了充分的调动! 获得了较高的灾害
公共预警效率)

预案主导模式$'#(

!

$%

!

"#

!

(&)( '#(

!

*+,

!

e$%

!

e"#

!

e(&)( $&

!

'#(

!

$%

!

"#%) 灾害公
共预警的预案主导模式对应组态 %( "( $) 通过对
各组态进一步对比! 发现预案完善度变量均发挥
了核心作用! 故将该驱动模式命名为预案主导模
式) 其中! 组态 % 的原始覆盖率为 &:$$! 代表着
$$d的高效率案例能够通过该组态得到解释! 其唯
一覆盖率为 &:&^! 约 ^d的案例仅能通过该组态得
到解释! 因而可视为预案驱动模式下产生高效率
的关键路径) 该组态表明! 当一个地区具备完善
的灾害预警体系时! 在清晰可操作的危机预警流
程( 充沛的财政( 技术实力支持下! 不管政府是
否给予足够的注意力配置! 也能对潜在灾害风险
保持较高敏感性! 实现高灾害公共预警效率) 以
该组态典型案例 %Z 为例! 浙江省衢州市龙游县
$以下简称龙游县%在洪灾发生前! 相继出台了.龙
游县防汛防台抗旱应急预案/ .龙游县山洪灾害防
御工作指南/等政策文件! 制定了具体到村的灾害
预案! 规范了山洪灾害预警的各项工作细节! 明
确部门( 基层预警责任! 推动山洪灾害预警机制
落实落地) 在高预案详细度的基础上! 龙游县较
高的财政( 技术实力得以有效发挥! 进而产生灾
害公共预警的高效率) 组态 " 原始覆盖率 &:'Y!

#%'
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唯一覆盖率为 &:&"! 代表该组态能解释 'Yd的高
效率案例! 其中约 "d的案例仅能通过该组态得到
解释) 该组态中预案完善度发挥着核心作用! 公
众参与度发挥了辅助作用! 表明当一个地区存在
具体可操作的灾害预警流程时! 即使存在环境(

技术等客观禀赋条件的限制! 在高公众参与度的
支持下! 当地政府仍能取得高灾害公共预警效率)

此外! 通过进一步分析可发现! 不同组态的
条件间存在一定的替代关系! 对比组态 % 与组态 $

可看出! 一个地区具备高预案完善度和较好的技
术设施基础的情况下! 其灾害公共预警效率取决
于政府注意力分配或组织资源禀赋情况! 高组织
资源禀赋并非必备的单一实现路径! 欠发展地区
通过对灾害公共预警保持较高的注意力强度! 同
样可实现灾害公共预警的高效率) 以该组态典型
案例 "& 为例! 四川省凉山彝族自治州喜德县$以
下简称喜德县%作为曾经的国家级深度贫困县! 在
%&%' 年汛期! 喜德县召开一系列防汛工作会议!

成立由水利( 应急( 自然资源( 气象( 水文 ^ 部门
组成的防汛防地灾联合指挥部工作专班! 推进山
洪预警实战化运行! 同时! 喜德县政府建立了具
体到村的应急预案体系! 预案中明确预警流程中
+谁通知( 通知谁( 谁帮谁( 撤离线路( 避险点
位,等关键要素! 不断细化山洪预警流程! 因此!

基于喜德县政府对山洪预警较高的注意力强度和
高预案完善度! 其在组织资源禀赋有限的情况下!

仍可依托本地区风险监测设施( 预报发布接收设
施! 实现高灾害公共预警效率)

":"!稳健性检验
借鉴以往研究的稳健性检验方法"'Y#

! 通过调
整一致性门槛值和删减案例数两种方式进行稳健
性检验) 首先调整了一致性门槛值! 将一致性阈
值由 &:? 提升至 &:?^! 案例频数阈值保持不变!

分析结果显示! 除少数案例归属存在一些变动!

整体结果与此前结果基本一致) 其次! 因 Z 个条件
变量! 最少需要个案例样本! 即 "Z 个案例! 因此
随机删减 " 个案例! 分析结果现实所有组态结果与
原结果大致保持一致) 研究结果具有较强稳健性)

$!结论与启示

$:'!研究结论
借助模糊集定性比较分析方法! 选取 $& 个洪

涝灾害案例作为研究对象! 探究我国灾害公共预
警高效率的影响因素与生成模式) 研究发现! 技
术( 组织( 环境因素均不能单独作为政府灾害公
共预警效率的必要条件! 说明单个要素并不构成
灾害公共预警高效率的瓶颈) 其次! 通过多变量
组态分析发现高灾害公共预警效率存在四条具体
路径! 并总结归类为两种典型模式! 分别为注意
力驱动模式( 预案驱动模式)

$:%!政策启示
以上四条具体路径和两种典型模式! 对提升

我国各地灾害公共预警效率带来了重要启示! 即
灾害公共预警效率提升存在多样化路径) 各地方
政府在技术( 组织( 环境要素方面存在着较大差
异! 为实现灾害公共预警高效率! 各地方政府在
制定灾害公共预警提升策略时需因地制宜)

首先! 领导重视的不可或缺) 对于在风险监
测( 预报发布接收等技术设施上存在一定短板的

欠发展地区! 地方政府可通过领导高度重视式治
理方式! 采用领导批示( 召开专题会议( 成立工
作专班( 拨付专项经费等治理工具对灾害公共预
警施加高注意力强度! 进而实现预警高效率) 然
而长期来看! 领导高度重视式治理存在一定局限
性! 该治理模式会对下级政府形成目标替代! 为
了上级重视任务甚至动员全体部门进行事件处理!

这将导致政府职能的异化和整体行政效率低下)

此外! 领导高度重视式治理见效快的特点! 容易
使组织对其形成依赖! 慢慢形成一种灭火式组织
文化! 该文化消解了组织的前瞻性发展目标! 组
织不去思考如何实现可持续的高灾害公共预警效
率! 而是专注于一次性目标的达成) 因此! 在短
期内通过领导高度重视式治理实现灾害公共预警
高效率后! 地方政府应从注意力主导模式转向预
案主导模式) 各地政府应基于脆弱性评估结果!

尽快出台本土化专项预案! 完善灾害预警体系!

细化危机预警流程! 同时充分吸纳社会力量! 将
基层干部群众直接纳入风险点的监测和预防! 及
时捕捉灾害前兆( 活动信息! 弥补预警基础设施
及组织的资源禀赋短板! 将灾害公共预警的高效
率切实转化为灾害公共预警能力的提升! 并固化
为国家应急体系的组成部分)

其次! 灾害公共预警的价值基点乃是公共性)

灾害公共预警应充分将市场与社会机制吸纳其中)

但分析结果表明! 公众参与度并未成为政府开展
灾害公共预警的核心变量) 这意味着! 多数地方
政府在实现灾害公共预警高效率的过程中! 是否
吸纳社会与市场力量并非首要考虑目标) 因此!

政府在提升其灾害公共预警效率时! 还应以公共
性为基础! 在坚持预警服务公益无偿原则的同时!

推动政府与社会力量形成合力! 通过社会与市场
力量减少政府公共物品供给失灵的情形) 在预警
技术研发上! 加强对科研院所和科技企业参与预
警技术研发的支持力度* 预警基础设施上! 发挥
社会力量参与设施建设* 预警信息上! 深化新媒
体企业与通信服务商的合作! 增强预警信息对群
体多样化( 个性化需求的回应能力! 提升灾害公
共预警效率)
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